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CUIDEM BCN A CIUTAT VELLA 

CONSELL DE BARRI DEL GÒTIC 

DISTRICTE DE CIUTAT VELLA 

Data: 15/02/2022  Horari: 18:30 – 20:50 h 

Lloc: Escola Drassanes (C. Nou de Sant Francesc, 11) 

Enllaç vídeo: Consell de Barri del Gòtic, 15 de febrer de 2022 

ORDRE DEL DIA: 

1. Punt Informatiu 

2. Punt deliberatiu: Cuidem Barcelona, la nova contracta de neteja. 

3. Torn obert de preguntes 

TAULA PRESIDÈNCIA: 

Jordi Rabassa (regidor de Ciutat Vella), Teresa Caja (vicepresidenta Consell de Barri), Natàlia 

Martínez (consellera Tècnica), Patrícia García (consellera del Gòtic) 

ASSISTÈNCIA AJUNTAMENT 

Martí Arasanz, Lourdes Conesa, Carles Vázquez, Mariona Buxadé, Francesc Roma 

ASSISTÈNCIA CIUTADANIA: 

26 persones presencialment i 12 online.  

Entitats presents: AV Gòtic, treballadores del CAP Gòtic, Fem Gòtic i AFFA Escola Felip Neri 

 

El regidor Jordi Rabassa explica el Pla Cuidem BCN i la nova contracte de neteja. Al torn de 

preguntes també intervé el cap de zona Martí Arasanz. 

 

COMENTARIS DE LA CIUTADANIA SOBRE EL PLA CUIDEM BARCELONA I LA NOVA CONTRACTA 

DE NETEJA I RECOLLIDA DE RESIDUS: 

Quant al procés: 

• Lamenten la poca participació ciutadana abans de presentar la proposta. Esperen 

poder fer aportacions en el futur i poder introduir modificacions. 

• El veïnat organitzat va presentar una proposta al districte d’ubicació de contenidors 

per millorar la recollida de residus i pensen no s’ha tingut en compte.  

Quant a la neteja i la recollida de residus: 

https://www.youtube.com/watch?v=k8PGjKVJvII
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• La principal demanda és augmentar el nombre de contenidors al carrer, tant de 

selectiva com de rebuig, sobretot a la zona nord del Gòtic. El veïnat pensa que l’única 

manera de fomentar la selecció de residus entre la població flotant, és incrementar la 

presència de contenidors. 

• Es reclama el punt de recollida selectiva que hi havia a la plaça Vila de Madrid.  

• No hi ha recollida coordinada de vidre i s’hauran de desplaçar als contenidors 

igualment.  S’ha augmentat el nombre de contenidors de vidre quan són els més 

problemàtics per vandalisme i per soroll. 

• La proposta plantejada per la nova contracta per a la recollida de residus a les 

porteries es pot interpretar com un porta a porta encobert. No critiquen el porta a 

porta sinó la manera d’implementar el sistema. 

• També pregunten com s’hauran de diferenciar les bosses perquè el servei de recollida 

sàpiga quina fracció està recollint.  

• Preocupació per l’augment de brossa al carrer cada dia de la setmana, a més faccions 

més bosses. Els carrers del barri són estrets i l’increment de bosses molestarà als 

vianants. 

• El carrer Ample te totes les papereres plenes de bosses des de primera hora del matí. 

• Preocupació envers la gent gran o amb mobilitat reduïda i sovint en finques sense 

ascensor, fets que dificulten baixar la brossa en dies i horari determinats. 

• Preocupació per l’acumulació de brossa als pisos del barri per la recollida coordinada i 

la mida reduïda dels immobles. 

• Hi ha queixes sobre l’horari de baldeig dels carrers i la duplicació del servei als carrers 

del Gòtic. Es formen tolls i a més el terra rellisca i és perillós. A vegades encara hi són 

les bosses de brossa quan es fa el baldeig. 

• Comenten que la neteja dels orins i materials fecals no se soluciona només amb 

baldeig i reclamen alguna mesura addicional. 

• Es pregunta sobre les actuacions concretes que es duran a terme als parcs infantils i 

zones de joc per a infants, hi ha problemes de xeringues i d’altres objectes punxants. 

 

Quant a la comunicació i sensibilització: 

• Preocupació per la gent que no respecta els horaris de recollida i que acumularà 

brossa al carrer a qualsevol franja horària, es demana més pedagogia. 

• Hi ha molta població flotant i s’ha de reforçar la comunicació en aquests col·lectius. És 

difícil implementar aquestes noves pràctiques a la població no arrelada. 

• Algunes persones comenten que es fa una recollida poc acurada, es barregen les 

diferents bosses dins del camió i no es respecta la diferència de residus. Es demana 

més transparència. 

 

RESPOSTA DE REGIDORIA I TÈCNICA:  
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• El regidor explica les diferències entre un porta a porta i la recollida coordinada que 

s’hi implantarà. El porta a porta és molt exigent i no es pot treure la brossa amb tanta 

freqüència com amb el model que es proposa.  A més d’implicar seguiment i multes.  

• La recollida coordinada permetrà que es puguin deixar reciclables i paper davant la 

porteria i no haver d’anar fins als contenidors.  

• El nombre i la distribució dels contenidors es pot repensar conjuntament amb el 

veïnat, tot i que la ubicació final depèn de les consignes dels mossos, la possible 

negativa d’alguns veïns i altres variables a tenir en compte a la via pública. 

• Pel que fa a la transparència i la comunicació, es crearà un portal web on el veïnat 

podrà consultar un plànol de la ubicació dels nous contenidors i els horaris en els quals 

s'ha realitzat la neteja del seu carrer, dels contenidors i altres dades del servei de 

neteja. 

• Es faran campanyes informatives per tot el barri en diversos idiomes perquè tothom 

tingui coneixement de com actuar. Un primer contacte amb la ciutadania del barri són 

aquests Consells i es plantegen més actuacions de participació, com crear una 

comissió de seguiment. 

• Durant la campanya de comunicació de la implementació es donaran bosses de colors 

per facilitar la separació i diferenciació dels residus per a la recollida coordinada. 

• La campanya s’iniciarà a partir de l'1 de març i s’implementarà de manera 

progressiva, es podrà reconduir. 

• S’ha dissenyat un nou model de vehicle específic per Ciutat Vella que facilitarà la 

neteja i es doblaran els equips de neteja del barri. 

• El control d’orins serà major, ja que el nou vehicle pot accedir a més punts, però no 

poden donar resposta al control de deposicions perquè fins ara no s’ho havien 

plantejat, ho tindran en compte. 

• Els parcs infantils es netejaran set dies a la setmana, però el manteniment el 

continuarà fent Parc i Jardins. 

 

 


