FW Ajuntament PLA CUIDEM BARCELONA v
L A de Barcelona SESSIO DE RETORN ALS SI RESA
BARRIS DE SANTS |

SANTS-BADAL

CUIDEM BCN A SANTS-MONTIJUIC

SESSIO DE RETORN ALS BARRI DE SANTS | SANTS-BADAL

DISTRICTE DE SANTS-MONTJUIC

Data: 27/10/2022 Horari: 18:00 h-20:00 h
Lloc: Centre Civic Cotxeres de Sants (plaga Bonet i Muixi, 7).

ORDRE DEL DIA:

1. Benvinguda i explicacio de la sessid
2. Presentacié de la nova contracta de neteja
3. Torn obert de paraules

ASSISTENCIA AJUNTAMENT:

Enrique Morales (técnic zona oest, Neteja i Residus), Cristébal Martinez (Direccié de Serveis de Neteja
i Gesti6 de Residus), Miquel Angel Valdueza (Director Serveis Técnics).

ASSISTENCIA CIUTADANIA:

40 persones (26 dones).

Entitats:

Millorem Sants, Dinamitzacié Sants-Badal, AVV Badal-Brasil-La Bordeta, AFAs de Sants.

PETICIONS CIUTADANIA:

Neteja i residus

e Es demana enllag o documents escrits disponibles de la presentacia.
e Carrer Alpens i plaga de la Farga (poliesportiu i zona escola).
o Quan es fa I'escombrada amb aigua a pressié la brossa queda enmig del carrer
perqué la manega no arriba fins al final del carrer i els operaris/es no tenen possibilitat
de treure els pivots del carrer Alpens per a entrar.
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Als bancs es fa botellada.

No es recullen els vidres que habitualment hi ha al voltant dels contenidors (a causa
de l'activitat de ferrovellers). Situacié habitual al barri, incidéncies reportades a
inspectors. Els operaris/es no escombren perqué diuen que no és la seva zona.

e Esvol saber qui s’encarrega de recollir els vidres (la brigada que escombra o la que aspira).

e Es demana més neteja i baldeig a carrer Roger i carrer Fisas (vOmits, orins i activitat de
ferrovellers). | també als contenidors.

e S’apunta que de moment la neteja de la zona de carrer Roger i Fisas es fa tres dies per
setmana i que no es baldeja perqué o bé es prioritzen altres carrers o bé el camié no porta
aigua.

e Es demana control dels i les operaries.

e Espregunta quineteja la bruticia del voltant dels contenidors que genera la brossa dipositada
al seu voltant. | qui recull, si és que es fa, les bosses de fora dels contenidors abans que passi
el camié de recollida.

e Riera Blanca. Es demana neteja de les voreres (bruticia, taques de greix, excrements i orins).
Sobretot entre la farmacia d’Escultor Canet i la zona de les vies. Es proposa més freqiiéncia
d’escombrada i de neteja.

e Cal tenir en compte la demografia dels carrers quan es planegi la freqliencia de les recollides
(si hi ha comergos, Us intensiu, a quines hores), per no generar molésties.

e S’indica que hi ha brossa que queda aixafada sota els contenidors després de les recollides i
es pregunta si aixo ho ha de solucionar el camio o xofer.

e Els contenidors de rebuig vells estan trencats a causa I'activitat de qui busca entre la brossa
i es demana solucio.

e Si el criteri per a ubicar contenidors és que no estiguin davant dels habitatges, cal tenir també
en compte que en alguns carrers hi ha arbres i no es podra posar la bateria sencera.

e Carrer Munné. Incrementar la neteja i que s’hi faci servei, acumula molta bruticia
(excrements i orins de gossos). Les faganes estan degradades dels orins.

e Esvol confirmacié que les ubicacions de contenidors no sén irreversibles.

e Carrer Muntadas 26. Es posara la bateria sencera en una vorera de metre i mig i a tocar d’'un
entresol. Es proposa ubicar-los a la plaga Perez i Moya, ja que no hi ha habitatges i no esta
lluny. Ja s’ha enviat instancia de canvi d’ubicacio.

e Carreras i Candi 89 i placa Olivereta.

o Es demana increment de neteja, se’n fa Us intensiu (dues escoles, institut, incivisme
elevat, botellades quasi diaries, supermercats).

o Es comenta que cal solucionar la brossa que llencen a I’'hora de I'esmorzar els i les
estudiants de l'institut.

o Espregunta si els contenidors es col-locaran en la seva antiga ubicacié.

o Cal una actuacié respecte de la preséncia habitual de mobles i voluminosos a la
plaga.

e Cal incrementar neteja a: carrer Burgos, carrer Antoni Capmany, carrer Noguera Pallaresa i
la zona de les vies de tren.

e Zona mercat de Sants i calaix.
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o Incrementar manteniment, neteja i actuacio policial.
o Augmentar capacitat de recollida de les papereres de la rampa d’accés que ve plaga
de Sants i la zona de la font i la replaceta de Jocs Florals.

Es demana perque no hi ha contenidors de fraccions a la zona del mercat (Daoiz i Velarde
amb Sant Jordi hi ha de residus, perd no de fraccions i no s’hi recicla bé).
S’entrega un document amb fotografies de |’estat diari dels Jardinets de Sants i es demana
solucio de neteja i vigilancia nocturna. Encara que es netegi al mati torna a estar molt brut
(botellada, aldarulls...).
Es pregunta si hi ha comunicacid entre les diferents brigades de neteja per a coordinar-se.
Plaga de la Farga. Es demana que la nova contracta pugui tenir clau per entrar a la pista
esportiva i netejar. Té un Us intensiu i com que esta tanca no es pot entrar sovint i la bruticia
s’acumula durant dies.
Es pregunta si existeix un equip que revisi la distribucié de contenidors i si se saturen, i si hi
ha un equip d’educadores/s a peu de carrer (contenidors i reciclatge).

Mercat de Sants i calaix. Els parterres estan malmesos per I'accié dels gossos. No hi queda
verd.

Carrer Alpens i plaga de la Farga (poliesportiu i zona escola). Es va fer intervencié a carrer
Alpens (perque es va obrir una altra porta de I’escola de Gayarre). Les plantes de les jardineres
estan seques i el saulé s’escampa per terra.

Enllumenat

Jardinets de Sants. Manca il-luminacio.

Comunicacio

La app Barcelona a la Butxaca no proporciona resposta a les incidéncies.

Punts critics

Carreras i Candi 89 i plaga Olivereta. Es una zona conflictiva.
Jardinets de Sants. Es una zona conflictiva.
Carrer Alpens i plaga de la Farga (poliesportiu i zona escola). S’hi fa botellada.
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Observacions globals al barri

e Se suggereix més actuacioé contra I'incivisme (deixar brossa fora dels contenidors, botellades
i tinenca responsable) i sancions. La Guardia Urbana no actua.

ACTIVITATS D’EDUCACIO AMBIENTAL PROPOSADES AL BARRI:

e Esdemanacampanya de tinenca responsable i per fomentar I’Us de les ampolletes per netejar
els orins de gossos.
e Se suggereix fer campanyes sobre civisme a les escoles i instituts.

RESPOSTA DE L’AJUNTAMENT:

e Esrecull el correu electronic per a enviar els documents de suport de la presentacid.

e Quan es fan botellades es fa neteja de la zona.

e Es pren nota de les incidéncies i peticions.

e Respecte de la brossa enmig del carrer (Alpens) es pren nota. Es podria demanar al districte
posar pilones amb claus per poder entrar.

e La premissa és que si hi ha vidres o oli al voltant dels contenidors o a terra s’han de recollir,
ja que sén perillosos, es pren nota.

e Els i les operaries tenen zones acotades de treball i si responen que no poden netejar
quelcom, és per aix0. Pero es recullen les queixes.

e Es pren nota també de I'estat de les jardineres (Alpens).

e Elcanvide contracta ha suposat algun contratemps i falta de sincronitzacié. S’estan estudiant
solucions, pero és quelcom que passa en comencar a desplegar el servei.

e Esva detectar que alguns vehicles tenien algun problema a I’hora de fer funcionar l'aigua,
pero ja esta solucionat.

e El tema dels vidres al voltant dels contenidors a causa de I'activitat en aquests és un tema
habitual, es pren nota.

e Els serveis de neteja no poden sancionar ni identificar. Si que es pot intervenir en comercos.
Només pot sancionar la Guardia Urbana. Es valora positivament I’observacio sobre la sancié
per evitar incivisme.

e Elcamid de recollida no recull les bosses que estan fora dels contenidors, ho fa la brigada de
carrer. Simplantara un vehicle de precarrega que fara aquest servei, passara per les
ubicacions desbordades i posara les bosses dins els contenidors o avisara al servei de neteja
si cal.

e Les voreres es baldegen i netegen amb pressio, pero es pren nota dels punts més bruts.

e Esvaloren positivament les propostes de campanyes sobre incivisme.



/WI\ Ajuntament PLA CUIDEM BARCELONA o~
LA de Barcelona SESSIO DE RETORN ALS SI RE SA
BARRIS DE SANTS |
SANTS-BADAL

e Labrossa queda sota els contenidors perqué la brossa de vegades es quedava enganxada a la
comporta. Amb el nou model no passara.

e Esta previst un increment de neteja dels contenidors i el perimetre.

e No es pot evitar incivisme o activitat de persones que busquen als contenidors, pero si es
localitza una zona concreta que necessita servei, s’hi anira.

e Respecte de les ubicacions, un cop fet el desplegament complet, s’estudiaran els possibles
canvis d’ubicacio.

e Es pren nota del cas de la plaga Olivereta, la qiiestié dels voluminosos i les demandes de
reubicacions.

e Sobre la qliestio de la tinenga responsable, hi ha prevista una campanya. Ja es van regalar
ampolles, ja que I'orina és molt corrosiva, es podria tornar a indicar.

e Respecte de l'incivisme i botellades, hi ha actuacié policial, pero no és facil, cal in fraganti.

e La conscienciacio no és rapida. Pero amb el canvi de servei hi haura millores.

e Esfaran actuacions a Rambla Badal i Jardinets, als parterres, reforma de I’espai de gossos...
Tot i que cada dia hi ha servei de la Guardia Urbana segurament es necessita reforg.

e A Sant Antoni Campany hi ha actuacio coordinada amb la Guardia Urbana cada dia, ja que hi
ha un assentament.

e Al Calaix de Sants hi ha molt impacte dels usos, es té coneixement de la situacié. Es pren
nota de tot.

e S’agraeix el dossier sobre Jardinets.

e S’estudiara la qiiestié dels contenidors de reciclatge al mercat.

e Respecte de la pista esportiva, s’hauria de coordinar el personal de neteja amb el gimnas que
té la clau.

o S’esta treballant per actuar respecte de l'incivisme a I’hora d’esmorzar (institut).

e Existeix un equip que revisa les ubicacions i saturacions de contenidors i un equip
d’informadors/es de carrer.

FOTOGRAFIES ESTAT DIARI DE JARIDNETS DE SANTS:
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