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El document estrategic del Pacte per
Ciutat Vella

1. Diagnosi: refos de documents d'analisi i diagnosi

2. Objectius generals: objectius inicials del Pacte, que caldra reformular a partir de les aportacions de
les jornades de treball amb teixit organitzat i dels debats del Consell Assessor

3. Linies estratégiques: proposta fruit de les jornades de treball de novembre de 2024, a debatre en
el Consell Assessor, | base per un document tipus “manifest” per presentar a les jornades de marg de
2025

4. Pla d’Accio: concrecio en plans bianuals, distribucio per barris, inclusio dels plans sectorials (Pla de
mandat, Pla de Barris, Pla de Desenvolupament Economic, Pla d'Educacio, Pla de Cultura, Pla
d’'Esports, Pla d'Interculturalitat, Pla d'Adolescencia i Joventut, Plans EGA, aterratge dels plans de
ciutat...

5. Avaluacid i seguiment
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Resultat de les enquestes de
valoracio de les jornades de
treball del Pacte per Ciutat Vella
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16 de novembre de 2024: espai public i persones. : 86 persones.
30 de novembre de 2024: economia i vincle : 68 persones

60 entitats o institucions

1.3 Edat

1.1. Barri
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1.6. Nivell d’'estudis
1.2 Génere @ Estudis universitaris
@ Estudis obligatoris (primaria, EGB, ESO)
Estudis secundaris generals (batxillerat, FP,
BUP, COU)
@ Estudis obligatoris no finalitzats
Femeni
45,3%
Masculi

94,7%
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GRAU DE PARTICIPACIO I DELIBERACIO DE LA SESSIO

2.1. Ha estat una sessio basicament informativa, consultiva o de pressa de
decisions?

® Ha estat una sessio on s'ha informat i debatut perd no s'ha pres
decisions.

@® Ha estat una sessit¢ on s'ha informat, debatut i s'han pres
decisions.

Ha estat una sessié merament informativa.

2.2. El debat ha servit per... Genlitats

® Debatre perd sense construir noves posicions a partir de
l'intercanvi d'arguments.

® Construir consens o facilitar acords.

No hi ha hagut debat, més enlla de I'exposicio individual de
posicions.
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FUNCIONAMENT

3.1. El temps ha estat ben distribuit ha estat suficient per a abordar tots els temes
proposats?

Bastant
Poc
Molt 9

Gens

o

20 40

n° de respostes

3.2. En quina mesura consideres que s'ha facilitat informacié suficient de la
tematica tractada?

Bastant

Molt

40

n® de respostes

PACTE
X

3.3. Creus que s'ha facilitat que les persones participants poguessin opinar i expressar
les seves posicions al llarg de la sessio?

Bastant 70

Molt 38

Poc 7
Gens 1

0 20 40 60 80
80
n° de respostes
3.4. Creus que has tingut I'oportunitat d'incidir en el resultat del debat?
Bastant 67
78

Poc 24

Molt 14
Gens 2

o

40 80

80
n® de respostes
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VALORACIO GLOBAL

5.1. Creus que aquest debat era necessari? Valora si era important debatre
la tematica que s'ha tractat.

(essent 1 poc important i 5 molt important)
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Valoracio
5.2. Consideres que el debat ha estat util? Servira per alguna cosa?
Bastant 51
Poc
Molt
Gens

n° de respostes

60

PACTE
X
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5.3. En quina mesura consideres que aquest procés possibilita incidir en la
tematica tractada?

Bastant

45

Poc

Molt

Gens

n° de respostes

5.4. Valora de forma global el funcionament de la sessio
(essent 1 molt negatiu i & molt positiu)

60
40

(]

o

(]

o

o

Q

o 21 21

= 20

&

Valoracio




PACTE
X

0 . FOMENT
Barcelona iutat Vella DECIUTAT @mm

03

Linies estrategiques
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EIX PERSONES

Educacio i formacio: promoure I'éxit educatiu donant suport a la comunitat educativa per

disminuir la segregacio i 'abandonament escolar tot obrint els centres cap al teixit del barri i
reforgant tot I'ecosistema educatiu. Promoure una oferta formativa diversificada i acompanyar
en la insercio laboral.

IDEES RECOLLIDES

« "Aconseguir que l'educacio tingui una mirada més inclusiva i diversa. Millorar |"oferta publica i promoure I inclusié en les
activitats esportives."

« "Invertint en politiques per evitar 'abandonament escolar i impulsar un acompanyament - formal i informal - en I'educacio
obligatoria i la post obligatoria."

« "Crear més programes d’insercio laboral i iniciatives educatives per promoure la integracié."

« "Impulsar els cicles formatius més orientats a activitats professionals i diversificar I'oferta formativa."

« "Crear nous centres de formacio d’arts publics.

* "Vincular les escoles a altres activitats (com el projecte de Patis Escolars Oberts)."

« "Reforcar el teixit d’entitats junt amb les escoles i les AFAS."

« "Garantir majors recursos per que els centres educatius siguin més atractius."

« "Ajudar a les families i a les escoles per tal de donar soluci6 a la segregacio escolar."

« "Afavorir que els infants i joves puguin quedar-se al mateix districte a estudiar gracies a la millora dels centres educatius."

* "Necessitat d’'incrementar els recursos a I'educacio."

« "Existeix una manca en els canals d’'informacié amb relacié a 'educacid i més en concret amb els estudis de Formacio
Professional (FP)."
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EIX PERSONES

Salut i benestar: millorar I'accés als serveis de salut i promoure el benestar fisic i mental dels

residents incrementant els recursos sanitaris, millorar I'accessibilitat i I'atencio a la gent gran,
promoure la salut comunitaria i la prevencio, abordar la salut mental i les addiccions, i vetllar per
una atencio sanitaria inclusiva i culturalment adaptada.

IDEES RECOLLIDES

"Realitzant una gestid6 més comunitaria de la salut i propera al veinat i invertint en treball preventiu per una deteccio i
prevencié major."

Incrementar recursos en funcié de les necessitats més concretes de cada barri."

"Promoure campanyes educatives, punts d’'informacidé i d’ajuda sobre el consum de drogues."

"Tenir més equipaments amb més professionals d’origens i cultures diferents."

"Habilitar més recursos de mediacié cultural en els equipaments sanitaris."

"S’hauria de tenir en compte la soledat en la gent gran.”

"Hi ha contaminacio acustica per culpa dels vehicles a causa de I'anarquia en la circulacié dels mateixos en certs punts del
districte."

"En salut mental des d’'una perspectiva més inclusiva i enfocada."
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EIX PERSONES

Habitatge: Impulsar les politiques d’habitatge i treballar per universalitzar el dret a I'habitatge, atenent

amb especial atencio als col-lectius vulnerables per permetre que els veins i veines puguin viure tot el
cicle vital, dignament, a Ciutat Vella.

IDEES RECOLLIDES

"Millorant 'accessibilitat a un habitatge digne i disposant d’habitatge public de qualitat.”

"Controlar el preu de I'Habitatge de lloguer i de compra per que sigui assequible per a tothom, en particular per a les persones
joves."

"Crear habitatge public de qualitat adaptat i accessible a nivell fisic, social i economic."”

"Millorar-ne I"accés i promovent un nou Pla d’habitatge per Ciutat Vella."

"Reduir els impostos i taxes a la compra d’habitatge.”

“Millorar I'accessibilitat als habitatges, amb ascensors o similars.«

"Que s’hagi establert un topall al nombre d’habitatges turistics, tant de pisos com de places hoteleres."

"En I'ambit de I'habitatge, es voldria que Ciutat Vella d'aqui a 10 anys sigui un districte a on es pugui viure tota la vida, no
nomes estigui dissenyat per viure una etapa de la vida."
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EIX PERSONES

Culturai patrimoni: promoure la cultura local apropant-la a la vida quotidiana del veinat, millorant-ne

I'acceés i fomentant la participacio cultural per facilitar la creacié de comunitat i de lleure cultural.
Protegir el patrimoni historic i social, reforcant La Rambla com a eix vertebrador de la cultura al
districte

IDEES RECOLLIDES

« "La importancia de la cultura a Ciutat Vella."

« "Es vol una biblioteca de districte, ja que un accés lliure al coneixement és més que necessari per tractar totes les questions en
materia de cultura."

* "Fer accessibles els grans equipaments com el Liceu o el Palau de la Musica al barri, establint preus populars i invertint en la
difusié i major coneixement de les activitats que es duen a terme."

« "Es vol que la cultura sigui viva i no enfocada només als turistes, més a la poblacio local."

* "Que els equipaments culturals estiguin més a peu de carrer i que també exemplifiquin les diverses realitats dels barris des
d’'una perspectiva d’interseccionalitat.”

« "Es vol una compatibilitat dels grans equipaments amb la quotidianitat del districte."

« "La creacid d’'una xarxa cultural oberta a totes les cultures, no nomeés la local, per tal de generar una major cohesié i integracio
de les persones migrants."

« "Tot aixo unit amb la rambla com a eix vertebrador de la cultura al districte."

« "Creacio d’esdeveniments culturals, suport al comerg emblematic i autdocton.”

« "Apropar la cultura a la vida quotidiana del veinat."

« "Que sigui accessible a peu de carrer i que no es privatitzi."

« "Augmentar els suports als artistes."

* "La cultura com un element d’interaccio entre les persones i les institucions."
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EIX ESPAI PUBLIC

Seguretat i civisme: Treballar per reduir i prevenir la criminalitat des d’'una perspectiva integral.
Millorar la gestio dels conflictes que impacten en la convivencia i incentivar la participacio de la
comunitat en materia de prevencid i convivencia.

IDEES RECOLLIDES

"Major sanci6 a I'incivisme i, en consequéncia, una major efectivitat i eficacia en sancionar les conductes impropies.*

» "Desenvolupar una major presencia policial per garantir el sentiment de seguretat, civisme i neteja."

« "Educar més en la diversitat i en el civisme, aconseguir que les ordenances es compleixin i reforcar les sancions als actes
incivics."

« "Desmantellar els narcopisos i perseguir la venda de droga. Millorar la comunicacio amb la policia per a la lluita contra el
narcotrafic i els narcopisos."

« "Millorar la regulacio de la prohibicio de la prostitucio a la via publica.”

« "Dotar de més poder i recursos els agents civics."

« "Afavorir poder transitar pel districte sense tenir por, a on els nens juguin sense perill i a on la gent pugui passejar sense

anar mirant per darrera."
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EIX ESPAI PUBLIC

Equilibri urba: Incentivar la vida social al carrer, mantenir I'espai public net i ordenat, crear espais

naturals i zones verdes, | promoure la sostenibilitat i la lluita contra el canvi climatic, tot enfortint el
teixit social i I'arrelament comunitari.

IDEES RECOLLIDES

"Facilitar I'activitat al carrer perqué hi hagi més vida social i aconseguir un espai segur on els infants puguin jugar i la gent
passejar sense tenir por."

"Multiplicar el Pla Endreca i mantenir I'espai public net i ordenat."

"Comptar amb espais naturals ordenats i cuidats, on el districte recuperi la seva identitat i les seves arrels."

"Promoure un districte més verd i sostenible en lluita contra el canvi climatic."

"Desenvolupar politiques urbanistiques que tinguin en compte I'adaptacio al canvi climatic."

"Crear espais de convivencia fent servir els fons de la next generation i el pla de barris i més zones verdes a tots els barris."
"Un districte més verd i sostenible amb més neteja dels carrers i en lluita contra el canvi climatic.”

"Obtenir un major control sobre 'empresa de neteja.”

Compartir un espai comu i enfortir I'arrelament amb un teixit social fort.
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EIX ECONOMIA

« Activitat comercial i turistica: Fomentar el desenvolupament economic local assegurant la
sostenibilitat de les activitats. Recuperar i protegir el comerg de proximitat i gestionar els efectes del
turisme per fer-los compatibles amb la vida quotidiana a Ciutat Vella

IDEES RECOLLIDES

» Recuperar el teixit social i comercial dels barris de Ciutat Vella potenciant I'artesania i el comerg local, amb menys franquicies."

» "Ajudar als barris per que recuperin la seva esséncia, realitzar més inspeccions i menys llicéncies als comercos semi legals que
desdibuixen I'essencia del barri (per exemple botigues de cannabis)."

« "Comptar i complir amb un pla d’'usos que recuperi el comerg de proximitat consultant el veinat i els comercos actuals."

« "Establir espais ben definits amb I'objectiu d’equilibrar 'espai public amb una reduccié de I"ocupacié de terrasses."

« "Comptar amb un Consorci de Qualitat Comercial per crear valor i dinamitzar I'activitat al districte en col-laboracié amb I'administracié
publica.”

* "Creacio d’esdeveniments culturals, suport al comer¢c emblematic i autocton.”

» "Reforcar la formacio en els negocis i comercos locals per assegurar-ne la continuitat. Crear una incubadora d’oficis."

* "Que es compleixi el pla d'usos, és facin més consultes als i les veines de CV i als comergos presents."

» "Crear un pla de recuperacio del comer¢ enfocat en el mercat."

» "Invertir i elaborar plans de formacio reforcats enfocats als gremis i en plans de revisio i inspeccions.”

* "Hi ha una alta intensitat de turisme que afecta negativament I'economia i la vida dels barris."

» "Per culpa del turisme, existeix una falta de teixit social i comunitari."

« "Es urgent una reducci6 de la pressio turistica, ja que aquesta afecta tant I'accessibilitat de I'habitatge com a la creacio de la
comunitat, a causa de la gran quantitat de persones que habiten els pisos de forma temporal.”

* "Que I'impacte turistic sigui modulable, que no sigui transversal i es pugui reduir, i no es reclama l'eliminacié pero si la reduccié
d'aquest.”

» "Per a combatre els efectes negatius del turisme massificat, s’haurien de reduir les places de pernoctacio turistica alhora que
s’augmenta la taxa turistica del districte del 50% al 100%."

* "Implementar politiques de decreixement turistic”
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EIX ECONOMIA

Ocupacio de qualitat: Fomentar I'ocupacio de gualitat, desenvolupar programes d'insercio laboral i
educatius per promoure la integracio i regularitzacio de les persones migrades, assegurar condicions
laborals | de vida dignes, revaloritzar els oficis i ajudar les persones a formar-se i trobar feina.

IDEES RECOLLIDES

"Necessitat de generar treball de qualitat dins del barri per reduir els indexs de vulnerabilitat."

"Crear meés programes d’insercio laboral i iniciatives educatives per promoure la integracio."

"Facilitar la regularitzacio a les persones migrants."

"Facilitar la regularitzacio a aquelles persones amb una trajectoria educativa marcada que han de deixar els estudis a causa de
la seva situacié d’irregularitat.”

"Condicions laborals i de vida dignes per tal de poder afavorir als i les residents en una millor qualitat de vida."

"Millorar en els index de salut ambiental i sostenible per a millorar la situacié dels i les residents del barri i re-qualificar els oficis
| fomentar la formacié d’aquests.”

"Condicions laborals i de vida dignes per tal de poder afavorir als i les residents en una millor qualitat de vida.”

"Crear una incubadora d’oficis, donant un acompanyament a les persones que esdevenen majors d’edat per tal d’ajudar-los a
formar-se i tenir una ocupacio.”
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EIX VINCLE

Participaci6o: Crear sinergies entre les iniciatives de base local o comunitaria per incrementar la

fortalesa del teixit social de Ciutat Vella i fomentar la participacio activa dels residents en la presa de
decisions

IDEES RECOLLIDES

« "S’ha de coordinar i cooperar més entre les entitats per portar a terme activitats i accions d’'una forma més eficient i amb major
abast."

« "Les entitats s’han d"apropar a tots els veins i respondre a la gran diversitat veinal dels barris de Ciutat Vella."

« "Facilitar la cooperacio entre les entitats del districte (xarxa veinal i comercial) per realitzar activitats conjuntes al carrer i reduir
costos."

« "Crear nous instruments com I’Agéncia de Ciutat Vella amb amplia capacitat de decisié sobre les accions a realitzar, amb més
participacio ciutadana en I'ambit veinal i economic i amb implicacié directa en les administracions."

» "Renegociar les necessitats dels barris dia a dia per tal de poder dissenyar politiques adaptades a les necessitats reals i
canviants d’aquests."
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EIX VINCLE

Cohesid Social i Comunitaria: Estimular la integracio i inclusio de tots els col-lectius, especialment
els meés vulnerables a través de la creacio de xarxes de suport mutu, I'is de l'esport i la cultura per
promoure la participacio, i la millora dels espais comunitaris per afavorir la convivencia i el sentiment
de pertinenca.

IDEES RECOLLIDES

"Les poques oportunitats que tenen les comunitats minoritaries per ser incloses a les dinamiques de batrri."

* "Necessitat de generar processos d’integracio, tot i els elevats indexs de vulnerabilitat del districte."

» "Incentivar I'esport per fomentar la cohesio social i la integracid, especialment entre els col-lectius més vulnerables."

« "Disposar d’espais i equipaments municipals com a punts de reunié per afavorir la convivéncia i organitzar activitats
comunitaries."

* "Promoure en el barri associacions i equipaments publics diversos i altres espais comunitaris menys “institucionalitzats”."

« “Atraure a les persones a través de |"esport, el menjar, la musica, la cultura per a motivar-los a implicar-se i crear una major
cohesio i teixit social als barris de Ciutat Vella."

« "Facilitar I'activitat al carrer perqué hi hagi més vida social i aconseguir un espai segur on els infants puguin jugar i la gent
passejar sense tenir por."

« "Desenvolupar plans d'acollida per generar vincles amb els nouvinguts."

« "Fomentar activitats socialitzadores com unes 'Olimpiades a Ciutat Vella', excursions."

« "Dotar als equipaments municipals amb una mirada antiracista per millorar la cohesié veinal."

« "Un districte divers i cohesionat amb sentiment de pertinenca comunitaria i associacionisme cultural, amb més diversitat dins

les entitats (tant d’edat com d’origen)."
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Caldra

Revisar els ambits tematics que no han sortit al debat. Valorar la incorporacio de linies
estrategiques relatives als ambits tematics segtients: Mobilitat, Descarbonitzacio, Digitalitzacio i
Projeccio al mén

Debat en el marc del Consell Assessor del Pacte per Ciutat Vella. Incorporar la veu dels
membres del Consell en el full de ruta per aprofundir, debatre i enriquir les linies estrategiques.

Incorporar els col-lectius no representats en els grups de treball. Fer un esfor¢ d’'incorporar les
veus de joves i persones d’origen divers en el debat compartit i en la generacio coneixement per
elaborar les linies estrategiques

Integrar les prioritats dels diversos plans sectorials i territorials en elaboraci6: Pla de Barris,
Pla d'Adolescéncia i Joventut, Pla de Desenvolupament Economic, Pla d’Esports, Pla d’Educacio,
Pla de Seguretat, Pla per a la reducci6 del soroll, Pla d’Espais de Gran Afluéncia...
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Aportacions del Consell Assessor del
Pacte per Ciutat Vella
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 |Interessant incloure lareflexidé de Ciutat Vella en el marc de la ciutat i de I'area
metropolitana

* Incloure el paper de les noves centralitats

* Incloure analisi del planejament urbanistic

* Incloure com a tema prioritari I’'adaptacio al canvi climatic
* Incloure principis transversals

« La Rambla hauria de ser el cinque barri de Ciutat Vella
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Calendari de desplegament
2024-2025

Diagnosi i definicio de les linies estrategiques

PACTE
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Definicio de les accions i projectes
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agents del territori
sobre els eixos i
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Inscripcions de les Informes de Informe del
entitats i agents al diagnosi dels treball per eixos .
procés de treball eixos de treball — linies 1r Comiteé
Setembre Octubre estratégiques Gerencial i
Gener Directiu
Abril

sectorials — pla d'accié

presentacio Pia

Maig - juny Estrategic Pacte

per Ciutat Vella
Juliol

Comissio de 4a trobada del Comissio

Seguiment Consell Assessor de
Maig ~ Juny Seguiment
Juliol
Informe del .
treball sectorial - :
pla d"accio 2n Comiteé
Juny Gerencial i
Directiu
Juliol



Hat I FOMENT PACTE
Barcelona iutat Vella DECIUTAT @mm

05. Fitxa de participacio



Gracies per la vostra col-laboracio!

Barcelona jutat Vella DECIUTAT @mm



