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Ordre del dia
0. Benvinguda
1. Processos Participatius

Punt informatiu:

Punt deliberatiu:

Seguiment de la contracta de neteja.

Torn obert de paraules.
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Processos Participatius

a) Pressupostos participatius
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1.a.

Pressupostos Participatius
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Pressupostos Participatius — Projectes seleccionats

Nom projecte Import Vots  Barri
Enjardinem el Raval 180.000€ 1.980 Raval
Posem en valor la muralla romana 65.000€ 1.530 Gaotic
Adaptem la placa dels Angels per als infants 150.000€ 1.450 Raval
Creem més arees de joc infantil al Raval 600.000€ 1.428 Raval
Convertim I’'associacio veinal en un punt de 50.000€ 1.325 Casc Antic
servei informatic accessible

Pacifiquem I’entorn de I’Escola Collaso i Gil 130.000€ 1.304 Raval
Reduim les barreres arquitectoniques al Raval 785.000€ 1.261 Raval
Creem un carril bici al passeig Joan de Borbd6 920.000€ 1.224 Barceloneta
Instal-lem una boia per mesurar I'acidificacié del  200.000€ 1.154 Barceloneta

Mediterrani
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Enjardinem el Raval

Es planteja plantar verd al voltant de la placa Terenci Moix.

Inici de les obres: novembre 2022

Finalitzacié de les obres: maig 2023

https://www.decidim.barcelona/processes/PressupostosParticipatius/f/4688/results/
11096
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Adaptem la placa dels Angels per als infants.

El projecte contempla crear una zona de joc infantil a la placa dels Angels per tal de
diversificar els usos de 'espai cap a I'obtenci6 d’'una plaga més veinal i que sigui un

punt de trobada per a tota la comunitat del barri del Raval.

Actualment s’esta treballant I'encaix del procés de participaciéo amb les obres de
reforma del MACBA.

https://www.decidim.barcelona/processes/PressupostosParticipatius/f/4688/results/
11098
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Creem més arees de joc infantil al Raval.

El nombre d’infants que juguen al carrer €s un bon indicador de la qualitat de la vida
comunitaria d’un barri. Es planteja millorar els ecosistemes ludics del Raval creant-hi
espais accessibles i inclusius, tant de joc induit com fortuit, que cobreixin les
necessitats de les diverses franges d’edat. Els emplacaments a reformar sén la
placa Vicen¢ Martorell, la plaga Caramelles, la placeta Martina Castells i el carrer

Ramon Berenguer el Vell.

Inici de les obres: maig 2023

Finalitzaci6 de les obres: desembre 2023

https://www.decidim.barcelona/processes/PressupostosParticipatius/f/4688/results/1
1099
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Pacifiquem I’entorn de I’Escola Collaso i Gil

Es planteja dignificar i fer més visible I'entrada d’aquesta escola des del carrer de
'’Abat Safont. El projecte contempla ampliar la vorera perquée aquest espai
esdevingui un lloc segur i acollidor que convidi les families del barri a entrar-hi i a fer

Us de les infraestructures existents.

Inici de les obres: febrer 2023

Finalitzacio de les obres: maig 2023

https://www.decidim.barcelona/processes/PressupostosParticipatius/f/4688/results/1
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Reduim les barreres arquitectoniques del Raval

El projecte contempla eliminar les barreres arquitectoniques del Raval per millorar la
mobilitat de la gent gran, de les persones amb discapacitat i de les que van amb un
cotxet. Es planteja dur a terme una actuacio urgent al carrer de Sant Antoni Abat

pergue sigui més accessible i inclusiu per a tothom.

Inici de les obres: febrer 2023

https://www.decidim.barcelona/processes/PressupostosParticipatius/f/4688/results/1
1101
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Punt informatiu

a)
b)
C)
d)
e)
f)

9)
h)
1)

)

Estat d’obres al barri

Pla de Barris

Soroll

Inspeccio de terrasses

Altres campanyes d’inspeccio
Pla de Mobilitat del Raval
Actuacions PDE

Mesura de Govern Drogues
Pla d’'Usos

Xarxa Comunitaria del Raval
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2.a.

Estat d’obres al barri

« Sant Pau del Camp (fase 2)
« La Rambla

« Pavimentacio Riera Alta i Carme

12
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Obres previstes al 2022

Obra Estat Actual Previsio

St. Pau del Camp Fase 2  Obra en licitacio Agost — Novembre 2022

La Rambla Obra en licitaci6 Obra adjudicada — Finals juny
Inici obres — Setembre 2022
Termini obres — 18 mesos

Carrer Carme Pavimentacio 1, 2,3,15i 16 de juny

Carrer Riera Alta Pavimentacio 7,8,9, 10,1417 de juny

13
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Pavimentacio carrers Riera Altai Carme

Els treballs es duran a terme des del 30 de maig al 16 de juny.

Per aquest motiu, aquests dos carrers es veuran afectats per un tall de transit els dies
seguents:

* c.delaRieraAlta: 1, 2, 3,151 16 de juny.
* c.delCarme: 7,8,9,10,14i17 de juny.

El veinat que vulgui accedir o sortir dels parquings particulars ho haura de fer abans
de les 8h o després de les 18 h.

Els dies previstos de tall de transit es recomana accedir a la zona del Raval nord pel
carrer del Tigre.

Mentre durin les actuacions, el recorregut de la linia de bus 120 quedara afectat i
s’anul-laran 2 parades.

Aixi mateix, I’area d’aparcament quedara anul-lada mentre durin les actuacions.
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PAVIMENTACIO RIERA ALTA | CARME

PAVIMENT ALS CARRERS
DE LA RIERA ALTA
| DEL CARME

v Tall de transit
@ Accés tancat, excepte giials en horari recomanat
= Desviament recomanat
= Sentit de circulacié permés
== Sentit de circulaci6 tallat
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2.0.

Pla de Barris

» Educaci6 i Salut Publica

» Drets socials, equitat de génere i accio
comunitaria

» Habitatge

« Ocupacio, impuls economic i economia social

« [Espai public i accessibilitat

16
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Educacio i Salut Publica

* Incorporaci6 dels Educadors Socials a 2 escoles bressol, les escoles i instituts
dins el desplegament equips psicosocials als centres educatius publics
del Raval.

* Prometeus Laboral: Conjuntament amb Barcelona Activa per desplegar
circuits prelaborals d’ocupacio jove.

* Programa Caixa d’Eines: Iniciada la linia de col-laboracié entre diferents
centres i entitats del territori per codissenyar i desplegar projectes amb I'eix
conductor del joc a les places.

* Menjallibres 2.0: activitat extraescolar de suport al reforc en competéncies
basiques en I'ambit linguistic i 'aprenentatge, que s'implementa a les escoles
de primaria del Raval. Participen 62 nens i nenes, de 2n i 3r de primaria |
compta amb activitats de participacié amb families.

* Programa cos i dolor: s’ha finalitzat 'acompanyament terapéutic i s’han
realtizat les trobades d’enxarxament comunitari per vincular a recursos |
projectes a les dones participants.
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Drets socials, equitat de genere i accio comunitaria

Finalitzacio de les actuacions necessaries per a la millora de la xarxa wifi
municipal per dotar d’alta velocitat als equipaments de proximitat del barri, els dos
casals de gent gran, la biblioteca Sant Pau i Santa Creu, el centre civic i el casal

de barri Raval i I'antiga escola Massana.

18
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Habitatge

Continua amb un nou impuls economic i d’enfoc el programa de rehabilitacio ja
desplegat I'anterior mandat de Finques d’Alta Complexitat que té per objectiu
'acompanyament tant técnic com social i economic a aquelles finques més
vulnerables per a poder realitzar la rehabilitacio dels seus elements comuns
repercutint en positiu a la seva qualitat de vida.

19
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Ocupacio, impuls economic i economia social

« S’ha posat en marxa el nou servei que podra acompanyar i assessorar a
persones que tenen una formacio en els seus paisos d’origen i necessitin
realitzar la seva homologacio d’estudis o d’acreditacié de competencies
laborals.

* Suport al Programa Comer¢ a Punt: amplia I'abast i contingut del programa
Comer¢ a Punt al Raval i es preveu, per aquells comergos que en puguin
necessitar, un servei de mediacié/traduccio6 cultural.

* Banc de Recursos Mancomunats: el Banc de Recursos torna a enfocar les
seves energies de nou a la mancomunacio de recursos per a les activitats a la
via publica i als serveis técnics vinculats que permeten la contractacié de
joves del barri en un marc d’economia social i solidaria.
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Espai public i accessibilitat

Es planteja una intervencio per a potenciar les dinamiques de joc i estada
intergeneracional marcades pel model de ciutat jugable i atenent la mirada
especifica de 'urbanisme feminista, incloent les diversitats propies del barri.

S’esta treballant en la placa Fleming/Gardunya, placa Castella, Jardins
d’Horts de Sant Pau, placa dels Angels i entorns de Dolors Aleu.

21
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2.C.

Soroll

» Inspeccions de soroll.

« Zones acusticament tensionades en horari
nocturn (ZATHN).

« Campanya de Convivéncia.

* Pla Veinatge.

22
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Ambit d’actuacio en soroll de la Inspeccié Municipal al Districte

Les actuacions que es fan des d’'Inspeccié del Districte poden iniciar-se a través
de campanyes d’inspeccio, per iniciativa propia (d’ofici) o bé per denuncia o
gueixa i es desenvolupen mitjancant la inspeccio al lloc dels fets i/o a les
dependencies de I'Ajuntament mitjancant la comprovacio i investigacio de
documentacio.

En el cas d’instal-lacions que siguin en lloc no adequat o autoritzat: no
en derivara sonometria atés que es demana la retirada de laparell o
instal-lacié que no compleix la normativa en quant a la seva situacio.

En els casos de sorolls derivats d'activitats i instal-lacions de bars,
restaurants, supermercats etc. que produeixen molesties per soroll: es
realitza sonometria en el domicili de la persona que denuncia els fets.

23
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Sonometries realitzades

Des del mes de gener, com a conseqtiencia de les queixes rebudes per
molesties per soroll s’han realitzat 6 sonometries:

« 3 a instal-lacions de maquinaria de climatitzacio d’establiments que
produien molesties als habitatges dels veins.

« 2 a instal-lacions de maquinaria d'extraccio de fums de Bars-
Restaurants que produien molesties als habitatges dels veins.

« 1 a la instal-lacié de la porta corredissa que produia molesties als
habitatges veins.

Quin és el protocol d’actuacié un cop es rep la queixa?

Ordre
d’instal-la Comprova
ci6 del cio
limitador

Contacte .
amb el Inspeccio
ciutada

Precinte

Queixa de Pequip

musical

Denuncia

24
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Ambit d’actuacio en soroll de la Inspeccié Municipal al Districte

Les queixes derivades per soroll a la via publica: es deriven a la
Taula de Policia Administrativa del Districte i se’'n fa carrec Guardia
Urbana de les inspeccions i accions que estimin oportunes.

25
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Sonometres intemperie instal-lats

Carrer Sitges 5

Consultades les dades del sonometre la conclusio és que compleixen els valors de
soroll excepte en determinats moments en valors de fins a 6 decibels al llarg del 2022
en horari nocturn. En horari de mati i vespre , la mitjana esta dins dels limits.

L’evolucio de les dades dels darrers anys (2019-2022) indiquen que no hi ha hagut
una alteracio significativa de les dades, pero si un lleuger augment dels nivells sonors
respecte els valors pre-pandémia en horari nocturn.

Arc del teatre 5

Consultades les dades del sonometre la conclusio és que en horari nocturn es
superen fins els 15 decibels el 2022 . En horari dilirn es superen fins a 4 decibels
L’evolucioé de les dades dels darrers anys (2019-2022) indiquen que no hi ha hagut
una alteracio significativa de les dades.

En horari ditirn els nivells sonors respecte el valors pre-pandémia han sofert un
lleuger augment degut a la construccio d’un edifici proper al sonometre.

26
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Sonometres intemperie instal-lats

Carrer Robador 31

Consultades les dades del sonometre la conclusio és que en horari nocturn es
superen fins els 6 decibels el 2022 . En horari dilirn i vespre és compleixen els valors
de soroll excepte en determinats moments, en valors de fins a 2 decibels

L’evolucio de les dades dels darrers anys (2019-2022) indiquen que no hi ha hagut
una alteracio significativa de les dades, pero si una lleugera disminucié dels nivells
sonors respecte els valors pre-pandemia en horari ditirn, vespre i nocturn.

Carrer Joaquin Costa 33

Consultades les dades del sonometre la conclusié €s que compleixen els valors de
soroll excepte en determinats moments en valors de fins a 10 decibels al llarg del
2022 en horari nocturn.

L’evolucio de les dades dels darrers anys (2019-2022) indiquen que no hi ha hagut
una alteracio significativa de les dades, pero si una un lleuger augment dels nivells
sonors respecte els valors pre-pandemia en horari nocturn. En horari diiirn 1 vespre
els valors es mantenen estables.
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Queixes de Soroll al 112

Entre gener i marg del 2022 al barri del Raval s’han rebut 890 trucades:
« GENER: 326 trucades (+11,64 % respecte 2021)
« FEBRER: 302 trucades (-0,98 % respecte 2021)

« MARC: 262 trucades(-24,93 % respecte 2021)

28
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Soroll

Quines accions es prenen per minimitzar la situacio?

Tasques d’inspeccio:
v per evitar que el soroll dels establiments passi a I'exterior.
(obligacié de tancament de portes)
v/ Comprovacio de la instal-lacio dels limitadors.
v/ Campanya Informativa visualitzacié d’activitats de no
concurrencia amb musica que s'escolta des de la via publica
Zones tensionades acusticament en horari nocturn (ZATHN).
Campanya de Convivencia.
Pla Veinatge.

29
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Campanya Informativa visualitzacié d’activitats de no
concurrencia amb musica que s'escolta des de la via publica

Del 4 al 9 d'octubre del 2021, entre les 17h i 21h, es va realitzar una
visualitzacié d’'un seguit d’establiments comercials del districte pel fet de tenir
la musica molt alta amb les portes obertes, generant molésties al veinat. Un
cop feta la inspecci6 s€e’ls hi ha requerit la instal-lacié d'un limitador.

Es van detectar un total de 2 establiments comercials amb incompliment:

» 1 botiga de roba
» 1 botiga de complements

Quin és el protocol d’actuacié?

Ordre Precinte de
Inspeccio d’instal-lacio Comprovacio I'equip
del limitador musical

Actualment s’esta requerint la instal-lacié del limitador o que retirin la musica.

30
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Zones acusticament tensionades en horari nocturn (ZATHN)

Els propers mesos s’implantaran un seguit d’iniciatives per ajudar a disminuir els
nivells de soroll com, per exemple, una nova eina per delimitar les zones més

tensionades acusticament en horari nocturn.

Pel que fa a la creaci6 de les zones acusticament tensionades en horari
nocturn (ZATHN), es tracta d'un instrument que els districtes tindran a la seva
disposicio per poder trobar plans de reduccio de la contaminacié acustica adaptats

al seu cas concret.
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Zones acusticament tensionades en horari nocturn (ZATHN)

Si el Ple Municipal del 27 de maig dona conformitat a aquest nou instrument, a
partir de la informacio disponible dels districtes i dels veins i veines, les primeres

zones que s’estudiaran son les seguents:

« RAVAL: Carrer Joaquim Costa

« SANT PERE SANTA CATERINA | LA RIBERA: Carrer Allada Vermell
« GOTIC: Plaga de George Orwell

«  BARCELONETA: Carrer Almirall Churruca

32
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Zones acusticament tensionades en horari nocturn (ZATHN)

1.Placa Osca
2.Enric Granados
3.Joaquim Costa
4 Nou de |la Rambla
5.George Orwell
6.Allada Vermell
7.Almirall Churruca
I 8.Places de la Vila
9.Rogent
10.Triangle Ludic
< 11.Rambla Poblenou

33
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Campanya de convivéencia

L’Ajuntament de Barcelona posara en
marxa, un any meés, la campanya de
convivencia per garantir el descans dels

veins i veines.

Del 3 de juny al 25 de setembre es desplegaran un total de 48 informadors a tots
els districtes per tal de conscienciar sobre la necessitat de reduir el soroll en
aguelles zones de la ciutat amb una major concentracié de concurrencia publica. Al

barris de Ciutat Vella s’intervindra en 7 espais. Concretament al Raval s’intervindra

al carrer Joaquim Costa.
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Pla Veinatge

Servei d’Intervencié Social per la Convivéncia.

L’objectiu principal del Servei d’Intervencié Social per la Convivencia és identificar,
registrar i prevenir situacions o espais conflictius al Districte de Ciutat Vella,
implementant actuacions que resolguin o minimitzin aquestes problematiques i/o

conflictes que tenen un impacte negatiu a nivell comunitari.

Aquest Servei realitza prospeccions enteses en un sentit ampli, €s a dir, mitjancant el
coneixement del territori i el contacte continuat amb els referents formals i/o
informals, veins, associacions, comunitats religioses, etc. Les diverses unitats de
treball dins el Servei, com els Tecnics d’Intervencié Social i els Auxiliars d’Espai
Public, amb aquest coneixement profund del territori i de les seves dinamiques poden

fer un abordatge especific de les situacions conflictives.
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Servei d’Intervencié Social per la Convivéncia.

L’Ambit d’intervencid i les funcions dels Técnics d’Intervencié Social (TIS) sén les
seguents:

Intervencio enfront dinamiques | usos de l'espai public que dificultin la
convivencia, emfatitzant en I'abordatge d’estereotips, discursos negatius |
rumors que perjudiquen la convivencia.

Treball de vincle i proximitat amb les persones sense llar que pernocten o fan
estada a territori cercant que la seva presencia tingui el minim impacte possible
o derivant el cas als serveis corresponents.

Prospeccio i diagnosi de les dinamiques a I'espai public, on s’ha detectat alguna
situacio de conflicte.

Elaboraci6 de mapes d'actors des d'una perspectiva intercultural per tal
d’ampliar el perfil de veins i veines, entitats i associacions implicades, de
reforcar les xarxes comunitaries.

Suport als entorns escolars i a les activitats de lleure a l'espai public, tot
generant les condicions apropiades i vetllant pel seu bon desenvolupament.
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Servei d’Intervencié Social per la Convivéncia.

L’Ambit d’intervencié i les funcions dels Auxiliars d’Espai Public (AEP) son les
seguents:

« Control d'horaris comercials

» Control de desperfectes al carrer

« Conscienciar sobre actituds civiques

» Suport a les ordenances sobre mesures sanitaries
« Detecci0 i seguiment de queixes veinals

» Detecci6 de punts negres de bruticia

« Control d'activitats a la via publica

37



en]
Consell de Barri Raval

Servei d’Intervencié Social per la Convivéncia.

Distribucio dels equips d’Auxiliars d’Espai Public i equips de Técnics d’'Intervencio
Social:

Des de I'1 de juny al 31 d’agost, de dilluns a diumenge hi treballaran:

6 equips integrats per dos professionals cada equip.
« 4 equip de Tecnics d’Intervencio Social, cobrint torns ditirns i nocturns.
« 2 equips d’Auxiliars d’Espai Public en horari ditrn i nocturn.

El Servei hi sera present al barri del Raaval am un total de 2305,5 hores en aquest periode
de temps, distribuides en 1150,5 hores dels equips d’Auxiliar d’Espai Public Dilirn i Nocturn
i els equips de Tecnics d’Intervencié Social 1155 hores cobrint horari ditrn i nocturn. La
presencia d’aquests 6 equips representa 1/2 del total d’equips de T.I.S. com d’A.E.P, i en
els equips d’AEP en horari nocturn representa el 50%.

Del 15 d’abril al 31 d’agost hi ha un total de 10 equips presencialment al territori en horari
ditirn i nocturn al territori de Ciutat Vella.

En aquesta proposta, en les franges horaries que no queden cobertes pel Servei, si sorgeix
alguna situacié i/o urgencia on s’hi ha de ser present i intervenir de manera immediata, el
Servei intervindra en un temps maxim de 30 minuts.
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2.d.

Inspeccions en terrasses

*  Procediments sancionadors
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Consell de Barri Raval

Procediments sancionadors en terrasses

Procediments sancionadors 2021 Procediments sancionadors 2022

Descripcid de la infraccio Descripcié de la infraccié
Instal'lar elements no autoritzats 30 |nsta|.|ar elements no autoritzats 23

Teritassa sense llicencia e Excés d'ocupacio en més de 6 moduls o del

Excés d'ocupacié en més de 6 moduls 16 50% de moduls o superficie 10
o del 50% de moduls o superficie Reduir I'ample de la vorera amb pertorbacio

Reduir I'ample de la vorera amb 15 greu ©
pertorbacié greu Excés d'ocupacié en més de 4 moduls o del

Excés d'ocupacié en més de 4 moduls 20% al 50% de moduls o superficie 4
o del 20% al 50% de moduls o 11 Excés d'ocupacid fins a 2 moduls o fins el 20%
superficie de moduls o superficie

Excés d'ocupacio fins a 2 moduls o 5 Nerrasc o encallicenea

fins el 20% de moduls o superficie
No retirar els elements de la terrassa
al finalitzar I'horari Total general 47
Reduir I'ample de la vorera amb
pertorbacio

Ocupar els escocells 4

Total general 112

Incomplir horari en més de 45 minuts
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Procediments sancionadors en terrasses

Des del mes de gener s’han obert 47 procediments sancionadors.

S’ha portat a terme una campanya inspectora en 15 zones del Districte degut a la
seva problematica en la seva incidéncia en I'is de I'espai public. Durant el mes de
marg es van iniciar aquestes inspeccions, i es continuaran de manera reiterada per
tal de verificar el compliment de les condicions de la llicéncia. Tot aix0 sense
perjudici de la resta d’'inspeccions que s’inicien d’'ofici, per queixes o denuncies
ciutadanes. Al Barri de Raval, els ambits d’actuacié soén: Pl. Castella; Pl Vicencg
Martorell; Xucla; Rambla.
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2.e.

Altres campanyes d’inspeccio

« Campanya Residus
« Campanya Majoristes

« Reduccio horaria Joaquim Costa
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Campanya de Residus

L’ambit d’actuacié se circumscriu als establiments comercials del Raval i entorns
del carrer Sant Antoni Abat i Joaquin Costa, punts critics en relacio a la gestio de
residus i la neteja de I'espai public detectats en el districte.

La campanya d’inspeccio es va iniciar el 28 de setembre i va finalitzar el 16 de
desembre de 2021.

* En la primera, la fase informativa, va consistir en accions basades en la
informacié i el refor¢ de les bones practiques de gestid6 de residus
comercials, detectant males praxis i reconduir-les mitjancant visites als
establiments.

* Alasegona fase, la inspectora, es van dur a terme inspeccions conjuntes de
la direccié del Servei de Neteja i inspectors dels Districte, consistents en la
comprovacié dels usos dels contenidors, de l'ocupacié de I'espai public amb
residus de les activitats i de la gestio de deixalles a l'interior de I'establiment.
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Campanya de Residus — Segona fase

Inspeccions de la gestio dels residus a establiments comercials.

Establiments inspeccionats: 109
Jornades d'inspeccid: 15 repartides en quatre mesos
« Del 28 al 30 de setembre
 13i14 d'octubre
« Del 2 al 4 de novembre
23124 de novembre
 Del 14 al 16 de desembre

Sancions:
Infraccions Lleus: 300€
Infraccions Greus (Reiteracid) 700€
*Tramitacio sancionadors Simplificats Ecologia Urbana
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Campanya de Residus — Sancionadors

 La tercera fase d’aquesta campanya consisteix en l'obertura dels
expedients sancionadors a aquells establiments on s’han detectat
els incompliments.

134 Denuncies que es troben en el seguent estat:

Sanci6 pagada 38

Procediment en tramit 13

Procediment sancionador finalitzat, pendent 74

de pagament

En verificacio 9
Total 134

 La quarta fase Ss’iniciara el proper 30 de maig, es comprovara el
compliment de la correcta gestid dels residus una vegada tramitats
els procediments sancionadors.
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Campanya Majoristes

Precintes a majoristes i supermercats.

Des del mes de gener s’han realitzat varies inspeccions i s’han precintat
3 establiments que realitzaven una activitat no ajustada a la seva
llicencia o que no disposaven de la llicencia
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Reduccio horaria al carrer Joaquin Costa

Per raons d'ordre public, els establiments amb llicéncia d’activitat de venda en
regim d'autoservei tenen una reduccié horaria d’obligatorietat de tancament en
horari nocturn (de 23 a 7 hores), d'acord amb allo establert a 'article 5.2 de la
Llei de 'Estat 1/2004, de 21 de desembre, d’horaris comercials, i I'article 37.3 de
la Llei 18/2017, de I'1 d’agost, de comerg, serveis i fires.

Total: 12 establiments del carrer Joaquin Costa afectats pel decret.

Aquest Decret ha permes el tancament en I'horari indicat d’aquests supermercats
a causa de les molesties que produien a l'entorn, | s’ha evitat la venda de
begudes alcoholiques en aquesta zona d’oci nocturn.
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Actualitzacio Pla de Mobilitat del Raval

A principis d'any es va realitzar el canvi de sentit de 15 carrers del barri i es va
implementar la senyalitzacio de regulacié d'accessos.

* Implementacié de la DUM (de 09:00a 13:00h) a partir del mes de Juny . Es
preveu que finalitzi la implementacid després de l'estiu.

“fora de I'horari DUM [l'espai es podra utilitzar, en funcioé de la placa DUM, per
a estacionament de residents, motos o l'espai sera alliberat d'estacionament |
per tant sera guanyat com a espai public.”

Els nous eixos ciclables s’han postposat per un problema de licitacio.
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2.0.

Actuacions PDE
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Sessiod informativa PDE a Raval

Sessio per explicar els recursos i projectes que el Pla de Desenvolupament
Economica té al territori. En cada un dels barris es va especificar els serveis |
recursos en funcié de la tipologia d’assistents a les reunions.

En el cas de Raval, la sessio va tenir lloc el 30 de mar¢ a la seu del districte i van
participar 10 persones, 3 comerciants, 4 veines i 3 entitats.
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LE1. Impulsar el desenvolupament des del territori

Objectiu 1. Implementar projectes de reactivacié de plantes baixes

Acci6é 1 Amunt Persianes

Baixos de Protecci6 Oficial

32 Convocatoria: actualment, s’esta en procés d’assignacio dels projectes
guanyadors els locals que s’han posat a disposicio en la convocatoria.

12| 22Convocatoria: Acompanyament als 5 BPO ja instal-lats Raval -Nutcreatives,
Associacio Oasiurba, Associacio Esportiva Ciutat Vella, Top Manta i Ecomuseu dels
gitanos
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LE1. Impulsar el desenvolupament des del territori

Objectiu 2. Enfortir el Punt d’Atencié a I’Activitat Economica de Ciutat
Vella com a actor de referéencia del territori

Accio 2. Afavorir el naixement de projectes d’emprenedoria i consolidar
projectes i empreses existents, per tal de resoldre necessitats
especifiques del teixit socioeconomic

Atencio tant a projectes emprenedors com a iniciatives constituides d’activitat
economica

Des de gener del 2022 i fins el 31/03, s’han ates, 4 projectes emprenedors de
Raval (d’un total de 12 de districte) i 21 comercos (d’un total de 39 de districte).

A més, des del PAAE s’esta donant suport en la difusié del Comerc a Punt, i en
altres projectes de suport al comerg.
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LE 2. Reactivar i diversificar el teixit comercial

Objectiu 7. Preservar i enfortir el comerg de proximitat de Ciutat Vella

Accid 22: Recolzar proactivament la continuitat de I’activitat comercial
Programa Comerc¢ a Punt:

-Edicié 2021: 13 comercos assessorats al Raval, mitjana de 10 hores per
assessorament (130 hores en total)

-Edicio 2022:

Aquesta nova edici0 té especialment pes al Raval gracies a l'assignacio de
pressupost que aporta Pla de Barris Raval. En aquest sentit, pla de barris aporta un
extra de 180h a Raval i incorpora el servei de mediacié intercultural.

Amb el programa Comer¢ a Punt es posa a disposici0 dels comercos persones
expertes per assessorar-les, detectant necessitats del comerg, elaborant
conjuntament un pal d’accid i fent el seguiment posterior.

Si ets un comerg interessat: https://empreses.barcelonactiva.cat/ca/web/es/comerc-

a-punt
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LE 2. Reactivar i diversificar el teixit comercial

Objectiu 7. Preservar i enfortir el comerg de proximitat de Ciutat Vella

Accidé 31 Promoure la implicacié dels comerciants d’origen cultural divers
en la vida comunitaria i les associacions i eixos comercials.

Projecte comerc de contextos culturals diversos

El projecte (juliol 21) neix amb I'objectiu general d’apropar i adaptar recursos de
promocidé economica a comunitats que no en fan as, treballant amb el comer¢ en
particular i fomentant col-laboracions amb associacions de comerciants, aixi com
també, potenciar i donar solidesa a les estructures organitzatives de comer¢ que ja
existeixen en les propies comunitats.”

El projecte s’inicia en els barris del Raval i Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera.

L’encarrec es concreta en la realitzacio d’'una enquesta al comerg divers de Ciutat
Vella per establir la prioritzacio de les seves necessitats y las necessitats
d’intervencido per part dels departaments vinculats a l'activitat economica de
I'Ajuntament.
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LE 2. Reactivar i diversificar el teixit comercial

Objectiu 7. Preservar i enfortir el comer¢ de proximitat de Ciutat Vella

Accié 23 Incrementar i elaborar plans de formacid i innovacié tecnologica per als
comergos.

A Ciutat Vella hem fet la peticié de 4 PICs (programes integrals amb contractacid), tal i com
es va fer I'any 2021, perque ajudin a les Associacions de Comerciants a millorar la seva
digitalitzacio, a potenciar les XXSS i a ajudar als comergos associats en aquestes tasques.

Accio 25 Millorar la mobilitat en relacié a I'activitat comercial i I’'accés als comercos |
afavorir Il'atraccié de la ciutadania cap als comercos, millorant I’espai public dels
voltants i I'accessibilitat dels mateixos

Es realitzara la 10a edicié del Projecte CASBA que estudia l'accessibilitat de diversos
comercos del districte per conscienciar sobre la importancia de que els comercos siguin
accessibles per tothom.

Accid 27 Potenciar larealitzacié d’activitats a la via publicai de comerg al carrer
Es seguira treballant en facilitar i promoure les activitats que organitzin les entitats a la via
publica durant aquest 2022 facilitant infraestructures i permisos.

- Revisi6 de la Mesura de Govern de Ciutat Vella per a la Realitzacié d’actes a la
via publica, tenint en compte la diversitat comercial del territori, per afavorir la representacio
de I'activitat comercial vinculada al barri, i mantenir I'equilibri d’'usos de I'espai public
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LE 3. Financar projectes socioeconomics que dinamitzen i
diversifiquen I’economia

Objectiu 12. Impulsar i/o enfortir projectes que promouen I’economia dels
barris del Districte

Accid 37 Subvencions Impulsem el que Fas

52 edicio 2021 (execucio 21-22). En l'actual convocatoria de subvencions
Impulsem el que Fas, 12 entitats han rebut financament de fins al 80% per
activar 'economia al barri del Raval amb un total subvencionat de 227.842,80€

62 edicio 2022 (execucio 22-23). El termini per presentar projectes va finalitzar el
22/04. La principal novetat d’aquesta convocatoria €s la incorporacié d’una linia,
dins de la Modalitat 1. Amunt Persianes, per subvencionar millores en els
comercgos de Raval, com a barri de Pla de Barris. (Financament de Pla de Barris)
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LE 4: Promoure I’ocupacié de qualitat

Objectiu 14. Apropar serveis i recursos ocupacionals existents, tant els ubicats
a Ciutat Vella com alaresta de la ciutat, al veinat del districte

Accio 44 Consolidar I’atencio del Punt de Defensa dels Drets laborals de Ciutat
Vella

= Gener-abril (22/04): Del total de persones ateses pel servei, 64 son residents a
Ciutat Vella, de les quals el 26 (41%) son veins i veines del barri del Raval

= Assessorament presencial dimecres 9 a 15 h a Pl Salvador Segui 16-18

= Assessorament telefonic dilluns, dimarts, dijous i divendres de 9 a 15 h

www.barcelonactiva.cat/dretslaborals
900533175
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LE 4: Promoure I'ocupacié de qualitat

Objectiu 16. Facilitar noves intervencions ocupacionals per a col-lectius en especial
situaci6 de vulnerabilitat.

Projecte d’associacions d’origen cultural divers

Projecte que s’esta treballant entre Barcelona Activa, Direccio de Serveis a les Persones i
territori i equip de mediacié comunitaria del districte amb I'objectiu d’apropar els serveis de
Barcelona Activa del territori a la comunitat filipina.

Aquesta iniciativa parteix de la deteccio de que durant la pandemia hi ha un volum de
persones que estan sent acompanyades per treballar la recerca de feina i I'orientacio
professional de manera no professionalitzada per part de certes entitats, com son les dues
entitats filipines Agape i Oyayi.

Arran d’aquesta deteccio es fa un treball d’aproximacio a aquestes entitats per presentar-los
els serveis de Barcelona Activa al territori i per tal que les persones que atenguin puguin
vincular-se a aquests serveis i rebre una orientacié laboral professionalitzada.

Actualment estem organitzant sessions informatives adaptades als perfils de persones que
estan atenent.
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LE 5: promoure els potencialitats dels barris per al
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Objectiu 17. Dissenyar i executar accions d’impuls de I’activitat economica al
barri del Raval, en el marc del Pla de Barris

Accid 67 Implementaci6 del programa Xarxa de Resposta Socioeconomica
(XARSE) de forma coordinada i cooperativa amb el programa comunitari ja
existent

=  Gener-marg 2022: 315 persones residents del Raval ateses al servei de
suport a la tramitacié ajuts, amb els que s’ha realitzat un total de 2.606
accions.
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LE 5: Promoure els potencialitas dels barris per al
desenvolupament

Objectiu 21. Potenciar I'us del dispositiu d’insercio laboral existent a Ciutat
Vellai que ofereix servei al veinat de Sant Pere, Santa Caterina, |la Barceloneta

| el Raval Sud

Accid 80 Treball als Barris .Dispositiu d’Insercié Sociolaboral Raval Sud

= Entre els mesos de novembre 2021 i mar¢ 2022, s’han atés 67 persones de Ciutat
Vella, de les quals 25 han estat veins i veines de Raval (37%)

= Servei ubicat al convent de Sant Agusti (temporalment, per obres, a 'oficina de pla
de barris de Placa Salvador Segui, 16)

Dilluns, dimarts i dijous 9h al1l5h-16hal8h
Dimecres i divendres 9hal5h

Consultes: 934019614 (telefon)
667180663 (Whatsapp)
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2.N.

Seguiment Mesura de Govern de
Drogues
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AMBITS D’ACTUACIO

- Prevenci6é amb infants i joves

- Millora serveis sociosanitaris

- Incorporacio6 diversitat de mirades

- Impuls programes de rehabilitacio i inclusié social

Promocio de la
salut, Prevencio i
Inclusioé social

- Entorns saludables i accions comunitaries
- Intervencions comunitaries

- Potenciar el paper de la comunitat

- Lluita contra I'estigma

- Dinamitzacio plantes baixes

Medi Urba i Accid
Comunitaria

- Prevenir i perseguir el trafic de drogues amb col-laboracié comunitaria
- Prevenir i perseguir I'explotacio de persones relacionada amb drogues

Prevencio i - et : .
Sequretat - Reduir I'accessibilitat a drogues psicoactives
9 - Millorar els mitjans de deteccié en casos de trafic de persones relacionat amb drogues
- Intervenir en situacions que generen conflictes de convivéncia
: - Mobilitzacié habitatge buit
Habitatge N

- Habitatges amb usos delingiiencials

- Definir, delimitar i coordinar I'actuacio dels serveis que actuen a I'entorn del CAS Baluard
- Abordar els aspectes relacionats amb la prevencié i I'atencié al consum de drogues en espais
tecnics i de participacio del Districte

Coordinacio i
transversalitat
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Actualitzacio de les actuacions més destacades

Ambit

Eix

Projecte

Actualitzacio

Promocio de la
salut,
Prevencid i
Inclusié social

Prevencid en
infants i joves

Programa de
prevencio del
consum del
shabu

S’esta fent I'explotacid de les dades de 2019 a
2021, per tal de revisar la ruta i reprendre la
tasca de prevencid, en funcié de I'analisi

Promocio de la

Incorporacio
de diversitat

Consolidacio de
les diferents

Des de CAS Baluard s'ha fet un diagnostic de la
situacid i necessitats pel que fa a la perspectiva

salut, , perspectives en . _
. de mirades de génere al servei, amb assessorament
Prevencio i I els programes de ., :
‘2 . en eis extern, i s’estan plantejant les mesures a
Inclusié social orogrames tractament del
implementar
CAS Baluard
Des del Punt d'Atencid a I'Activitat Economica
Promocié de la . de Ciutat Vella s'ha comencat a donar suport i
Programes de Formacio . e .
salut, T , fer sessions especifiques a entitats que
co rehabilitacio i ocupacional i ) -
Prevencio i treballen amb col-lectius en situacié de

Inclusio social

inclusio

sense estigmes

vulnerabilitat, per tal que coneguin i utilitzin
els recursos de Barcelona Activa
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Actualitzacio de les actuacions més destacades

Ambit

Eix

Projecte

Actualitzacio

Promocid de la
salut, Prevencio
i Inclusié social

Programes de
rehabilitacio i
inclusio

Centre
residencial de
primera acollida
per a persones
sense llar amb
addiccions

L’Ajuntament de Barcelona va anunciar la
consolidacié del recurs, que s’ha traslladat al
Districte d’Horta-Guinardo. S’ha fet un gran
desplegament previ de treball comunitari i
comunicatiu.

Medi Urba i
Accio
Comunitaria

Entorns
saludables i
accions
comunitaries

Pla de
dinamitzacio
comunitaria del
Raval Sud

S'ha encarregat, a través de la Direccidé d’Accio
Comunitaria, un diagnostic per tal de detectar
les necessitats de les entitats per la
dinamitzacio de I'espai public i buscar
oportunitats de sinergies

Medi Urba i
Accio
Comunitaria

Lluita contra
I’estigma

Participacio
activa entitats en
definicid i
seguiment de
politiques
municipals

Després de I'aprovacio del Pla de Salut
Comunitaria, es van posar en marxa els grups
motors, convidant a la participacio de les
entitats. Des de febrer, s’esta treballant
conjuntament per abordar diferents eixos,
destacant el de Joves i Salut
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Estat d’execucio dels projectes

N° de projectes
consolidats o
finalitzats

N° de projectes en
execucio

N° de projectes en
disseny

N° de projectes no
iniciats

N° total de
projectes

41

27

77

Projectes

BMconsolidats o
finalitzats

- Projectes en
execucio

| Projectes en
disseny

- Projectes no
iniciats
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Indicadors de recollida de xeringues

Xeringues recollides al carrer segons mes i barri
Ciutat Vella, 2018 a febrer 2022

5.000
4.500
4.000

3.500

3.000
2.500
2.000
1.500
1.000
il
0
N N .

PIEEFIELIEEEE DB >
'6%'(\0%&‘5‘& 94\0%%6\6@,\\4,‘560

(=]

.gr {(;5\“ @é"" '~$

- Q
b;a Qﬁ\‘*&@ao

(\ Q?‘c{\ d\\") 97 g

B ler anell Raval MRestadelRaval M Gotic MWCasc Antic-Born B Barceloneta

67



en]
Consell de Barri Raval

Informe comissio seguiment de drogues

Podeu disposar de I'accés a I'informe complet de la comissio de drogues de
Ciutat Vella al segtient enllag:

https://ajuntament.barcelona.cat/ciutatvella/ca/lajuntament/informacio-

administrativa/documentacio
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2.1.

Pla d’Usos
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Pla d’Usos

Es tracta d'una modificacié puntual, no d'un nou Pla d'Usos. La intencionalitat és
revertir algunes dinamiques gue no s'ajusten a I'esperit del Pla d'Usos de
fomentar la mixtura i el teixit de barri i que durant aquests 4 anys d'aplicacié hem
detectat que han creat disfuncions.

s'inclouen en la regulacié els establiments de canvi de moneda.
« s'inclouen en la regulacio els establiments de venta alimentaria majorista.

« s'equiparen com a activitats d'alt impacte nocturn tots els forns de pa,
independent de que tinguin o no obrador

» la nova regulacié permetra l'apertura d'activitat cultural de teatre

« els supermercats de més de 400m2 passaran a ser considerats activitats d'alt
impacte i estaran sotmesos a doble radi
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2.

Comunicacio Comunitaria al Raval
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Comunicacié Comunitaria al Raval

> |dentificacio de col-lectius potencials, aflorar interessos i acordar un pla d’accio.
> Disseny d’eines de comunicaci6 per al barri:

e Grup de Whatsapp per a col-lectius: Els col-lectius hi comparteixen
programacio per difondre.

En quin punt esta: Comenca a funcionar, falta que s’hi sumin col-lectius
| es comparteixi més, amb ritme.

o Canal de Telegram per a veines: Perque els col-lectius facin un resum de la
programacio setmanal i les veines la vegin.

En quin punt esta: Parat fins que el whatsapp funcioni amb més ritme.

o« Mapa de col-lectius (comunicadores) del barri: Una identificacido dels
diversos col-lectius, visual, i també un llistat amb els seus contactes.

En quin punt esta: Elaborat, falta distribuir i atraure col-lectius del mapa
a contribuir al grup.
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Comunicacio Comunitaria al Raval

Guia de mitjans de comunicacio del Raval: Una guia impresa perque
col-lectius i veines coneguin on poden fer publiques les seves iniciatives i
reflexions.

En quin punt esta: Impresa, a punt de distribucio.

Correu electronic de contacte: Creat per a poder fer comunicacié com a
grup, i atendre consultes d’altres interessades.

> Continuitat del grup : Hi ha interes comu, iniciatives potencials, pero cal que el
grup segueixi treballant faci funcionar les eines i s’amplii amb més col-lectius.
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Comunicacio Comunitaria al Raval

Correu Grup de Whatsapp Canal de Telegram

electronic

<

comunicadoresraval https://bit.ly/Whats https://t.me/xarxacomun
@agmail.com ComuRaval icacioRaval
Guia de mitjans del Mapa de comunicadores

Raval comunicacio
comunitaria

Guia
dels mitjans
del barri

queé fan i com hi puc participar?

entitats:

entitats cutturals
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03

Punt deliberatiu:

Seguiment de la Contracta de neteja
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Implementacio Cuidem Barcelona a Ciutat Vella

Implementacié de contenidors

 S’han substituit 419 contenidors en un total de 121 ubicacions a Ciutat Vella, el
gue suposa un 40% del total de contenidors.

— Al barri del Raval s’han canviat 52 ubicacions (50 % del total de
contenidors) de les 105 ubicacions previstes, esta previst que la
implantacié acabara la setmana del 20 de juny.

Material reciclable Organica Paper - Cartro

|
33% ==

1 Resta
| |
L | , %% [

I |
49 % , 34 %
. Vidre j
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Implementacio Cuidem Barcelona a Ciutat Vella

Control de desbordaments

S’estan fent inspeccions a tots els contenidors del barri des de el 18 d’abril.
S’ha detectat un maxim d’'un 7% de contenidors plens o desbordats, 55% dels
guals el son de recollida selectiva i el 45 % de resta.

Es seguira fent el seguiment d’inspeccioé cada setmana fins a la finalitzacié de la
implantacio.

Molts dels desbordaments son de cartro, sembla que els comergos no

respecten la recollida comercial. En breu es passara a fer una campanya
d’inspeccid pels comercos.
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Implementacio Cuidem Barcelona a Ciutat Vella

Millores executades de recollida

» Pel que fa a la fraccio paper, el 90% dels contenidors es buiden 2 cops al dia i
un 10 % un cop a dia.

» Pel que fa a la fraccio de materials reciclables, els 50% de contenidors es
buiden 2 cops al dia i un 50% un cop al dia.

» Es proposa incrementar amb doble contenidor aquelles ubicacions que s’han
detectat sovint plenes o amb desbordaments periodics,
* Previst un contenidor més de resta a Riera Alta n° 40.
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Implementacio Cuidem Barcelona a Ciutat Vella

Serveis de Neteja

El servei de neteja des del primer dia sortim amb el 100% de les freqlencies i
equips de la oferta de la nova contracta:

tenim un 12 % d’itineraris que no surten amb les prestacions de vehicle de la
nova contracta (fent un canvi de prestacio del servei), basicament les
escombradores que no son totes duals i els carretons que encara no
disposem dels autopropulsats i I'equip polivalent de neteja

Adaptacio dels horaris dels serveis als usos veinals. S’han revisat els decalatges
(equips que comencaven 1 o 2 hores decalats respecte a I'horari teoric de cada
torn).

Adaptacio dels inicis de servei als espais de més generacio; bosses abandonades,
papereres plenes, espais afectats per oci o sensesostre.

Reintroduccio del servei amb repassos successius a la trama urbana al districte de
Ciutat Vella tant en torn de mati com tarda (molinet).
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Implementacio Cuidem Barcelona a Ciutat Vella

Millores de neteja proposades

Adaptacio dels horaris dels serveis als usos veilnals. S’han revisat els decalatges

(equips que comengaven 1 o 2 hores decalats respecte a I'horari tedric de cada
torn),

Adaptacio dels inicis de servei als espais de més generacio; bosses abandonades,
papereres plenes, espais afectats per oci o sensesostre.l

Reintroduccio del servei amb repassos successius a la trama urbana al districte de
Ciutat Vella tant en torn de mati com tarda (molinet)

S’amplien els serveis de recollida de papereres en les zones més turistiques

Incorporem els caps de setmana 3 equips de mati, 4 de tarda i 2 de nit per els
actes i acompanyament GUB

80



o
Consell de Barri Raval

04

Torn obert
de paraules




2

juntament
e Barcelona




