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PROJECTE

Justificacio

Tal i com es recull al Reglament General d'organitzacio i funcionament dels districtes: els Consells de Barri son
l'organ de participacié territorial en totes les giestions referents al barri, l'espai d’interrelacié permanent i de la
comunicacié periodica entre el Consell de Districte i la ciutadania. Tenen per finalitat ser canals de participacio
ciutadana en el desenvolupament de politiques pabliques de proximitat i convivéncia i aprofundir aixi en la cohesié
social i la qualitat de vida urbana de La nostra ciutat.

Sense menystenir La trajectoria i La historia dels Consells de barri, La conjuntura actual permet que sigui el moment
d’eixamplar el grau i qualitat de La participacid en el marc dels Consells de Barri del districte de Sant Marti.

EL concepte de participacio és ampli i sovint s'utilitza per descriure situacions d'implicacio de La ciutadania molt
diferents. Amb aquest encarrec s'ha pretés defugir de Les formes de participacid informatives (en Les que Les persones
assistents tan sols reben informacid i com a molt tenen un espai de precs i preguntes] cap a altres estadis de major
intensitat de La participacio.

NIVELL DE DECISIO PAPER DE LES PERSONES (IMPLICACIO / RESPONSABILITAT)

Es té en compte I'opinié de les persones i hi participen amb un nivell més alt
de compromis, fins i tot en 'organitzacio i el seguiment de les actuacions
que han acordat. Assumeixen responsabilitats i tenen un paper actiu.

DECIDIR

Es pregunta I'opinié, poden dir el que pensen, perd després qui decideix ho
CONSULTAR pot tenir o no en compte, en realitat no decideixen i res i tampoc
assumeixen cap mena de responsabilitat.

S'informa de qué es fara, perd les persones no decideixen res ni
assumeixen cap responsabilitat. Es un nivell molt baix de

INFORMAR participacié, perd és un pas imprescindible perqué cal tenir la
nformacié per poder prendre decisions.

ASSISTIR Fer acte de preséncia sense assumir cap responsabilitat, es

consumeix |"activitat.

S’han posat Les bases per tal que els ciutadans i Les ciutadanes elaboressin i traslladessin propostes en el marc dels

Consells de Barri del districte de Sant Marti, per tal que aquestes siguin desenvolupades, treballades, valorades i
puguin ser implementades. Es tracta d'un primer estadi, de L'inici d'un veritable procés de participacio en el que els i
Les ciutadanes podran continuar participant fins al darrer dels estadis, fins La presa de decisions.
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Objectius

L'objectiu general d'aquest projecte ha estat afavorir La participacié en els Consells de Barri del districte de Sant
Marti de totes Les persones i entitats assistents.

Com a objectiu especific, promoure La participacio en tots els aspectes que es tractin en el Consell de Barri de
cadascun dels barris, perd amb una especial focalitzacié en facilitar La participacio en relacio a dos aspectes clau:

- L'elaboracid de propostes per a La revisio dels mecanismes de funcionament del Consell de Barri

- LUinici del procés participatiu d'elaboracio de propostes per al PAM-PAD de Sant Marti.

Proposta metodologica
A nivell metodolégic s’han desenvolupat Les seguents actuacions:

e Disseny de La sessio i preparacio de materials de suport
e Disseny de dinamiques per afavorir La participacio

e Dinamitzacio de Les dinamiques

e Sistematitzacio de La informacio recollida

e Avaluacio del projecte i tancament
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DESCRIPCIO DE LES ACTUACIONS:

Disseny de La sessio i preparacio de materials de suport: redaccié de guié i aspectes clau a verbalitzar en
els diferents moments de La sessid (a La presentacid, a l'inici de Les dindmiques de foment de La participacid i
al tancament).

També s’han preparat materials de suport per a Lexplicacid (power points] amb descripcio esquemdtica i
breu de Les informacions i processos relacionades amb Les dindmiques de participacio.

Disseny de dindmiques per afavorir la participacié en relacid a 1) L'elaboracié de propostes per a
Uincrement de La participacid i La millora del funcionament dels Consells de Barri i 2] L'inici d’elaboracid de
propostes i definicio de prioritats per al PAM-PAD de Sant Marti 2016-2019. Afegiriem també una tercera
dindmica que permeti als i Les participants avaluar La sessid del Consell de Barri (3).

EL disseny de Les dindmiques han implicat

— Disseny metodologic de La sessid

— Elaboracio de materials explicatius de contextualitzacié de La temadtica (amb suport Districte) i
elaboracio de materials explicatius del funcionament de La dindmica (document Unic, breu i
entenedor).

—  Elaboracié de materials audiovisuals (power point) per facilitar explicacid de la contextualitzacié
de Les tematiques i del desenvolupament de Les dinamiques

— Elaboracio i/o preparacio dels materials necessaris pel desenvolupament de Lles dindmiques
(qUestionari, post-its, taulell, etc.)

A continuacio La descripcio de Les tres dinamiques desenvolupades:

1) Questionari d’elaboracié de propostes per a L'increment de la participacié i La millora del
funcionament dels Consells de Barri:

Objectiu: recollir propostes de millora sobre el funcionament i
Millorem el nostre

ampliar La participacié en els CB. Consell de Barri

Desenvolupament: En una carpeta s’ha proporcionat als assistents
un questionari on es demana La seva opinid sobre qué millorarien
del funcionament dels CB. EL questionari ha estat conformat per
preguntes tancades i una pregunta oberta on afegir comentaris.

EL questionari s’ha proporcionat en paper i també s’ha fet versio

online per omplir-Lo a través del mobil, de tauleta o ordinador. =
D'aquesta manera s’han ampliat els dies en qué Les persones podien
fer les seves aportacions i a més ha quedat obert a que hi Elaboracié propia.

. . . . Esb terial 1.
participessin persones que no han assistit al Consell de Barri. sporrany marert
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2) Inici d’elaboracid de propostes i definicié de prioritats per al PAM-PAD de Sant Marti 2016-

2019.

Objectiu: informar sobre L'inici del PAM-PAD de Sant Marti, iniciar el procés participatiu, recollir

propostes i temes prioritaris.

Presentacio: Un cop feta La introduccid politica amb L'explicacio de qué és el PAM-PAD de Sant Marti

i feta també L'explicacio de La totalitat del procés d'elaboracic del PAM-PAD, s'ha iniciat La

dindmica d’elaboracio de propostes i d'establiment de prioritats. S’ha demanat qué consideren que

s'ha de fer al barri de forma prioritaria en els propers anys. Els participants dels CB que han volgut

han traslladat Les seves propostes oralment i s’ha demanat a la totalitat dels participants que

escrivissin Les seves aportacions en post-its de diferents color per assenyalar Les seves prioritats

Desenvolupament: La dindmica ha permés que tothom participés, s’han donat post-its de tres colors

a tots els participants (el material estava a La carpeta).

Els colors indicaven el nivell de prioritat que el/la PAM-PAD Sant Marti 2016-2019

participant déna a la proposta. En cadascun dels tres =

papers han escrit una prioritat, sobre el tema que el (P

consideren més important. =s - r,

Des de Ll'organitzacido s'han preparat uns plafons

segmentats en els cinc eixos del PAM-PAD on s'han

col-locat els post-its amb les propostes. Amb aquest

exercici es va visualitzar clarament quins eren els eixos Elaboracid propia. Esborrany material 2.

prioritaris i quines eren les principals propostes.

3) Avaluacié de La sessio: La Diana.

Objectiu: amb aquesta dindmica els assistents han avaluat si La sessio els ha agradat.

Desenvolupament: Aquesta dindmica s'ha fet de forma individual
i s i per avaluar el grau de satisfaccio amb La sessié.
Es tracta d'una dindmica molt visual en la que els i Lles
participants han posat un punt en el cercle de La diana que es
corresponia amb el seu nivell de satisfaccido respecte La sessio.
També s’ha afegit un espai per “Comentaris”/"Observacions”.
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4] Full de recollida de dades per devolucid procés i continuitat informacio: Proposem fer un full
per recollir dades de contacte de les persones participants per tal de fer-los La devolucio de La
participacio, aixi com anar-los informant de la continuitat del procés participatiu. Proposem
recollir Les dades de forma individual.

c) Dinamitzacio de Les dindgmiques per afavorir La participacid en els cinc CB del districte de Sant Marti.
Per a La dinamitzacio de Les sessions s’ha comptat amb dos técnics/iques de perfil sénior atesa La necessitat
d’'una amplia capacitat d'adaptacio al context, degut a Lles incerteses sobre Les caracteristiques i el nombre
dels i Les participants en el CB.

d) Sistematitzacio de la informacié recollida i devolucié (opcional): Les dindmiques pel foment de La
participacio tenen com a objectiu operatiu recollir propostes de les persones participants al CB, aquest
informe que presentem sistematitza tota La informacio recollida.

e) Per a una millor adaptacid de Lles dindmiques a La realitat concreta de cada barri, s’han fet coordinacions
presencials o telematiques amb Consellers/eres de Barri i amb els Técnics/iques de Barri
Per tal d'adaptar Lles dindmiques a La realitat de cada barri, també hem comptat amb La informacio que ens
han proporcionat els referents dels serveis que gestiona ENCIS al districte de Sant Marti.

f]  Avaluacié del projecte i tancament: L'avaluacié és una fase clau en tot projecte d'intervencid, i en aquest
cas creiem que és de major importdncia atenent al fet que es tracta d’'una innovacio en un tipus d'actuacio
que es continuard desenvolupant en el futur, de forma que és molt important avaluar quin ha estat el
resultat de La innovacié per valorar quins elements correctors cal introduir, si s'escau. Per a L'avaluacis,
farem una sessio d'avaluacio amb La persona referent designada pel districte.
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Calendaritzacio

Dimecres 28/10/15: Lliurament proposta projecte

Dijous 29/10/15: Concrecio dindmiques

Entre 30/10-12/10: Coordinacio amb Consellers/eres i Técnic/niques de Barri
Entre 30/10 - 3/11: Elaboracio de materials

3/11, /11, 5/11, 10/11 i 12/11: Dinamitzacio dels CB de Sant Marti

3/11: Dinamitzacid Consell de Barri de Sant Marti de Provengals i La Verneda i La Pau

A partir de 13/11 fins 15/12:  Sistematitzacio de La informacio recollida, per fases per poder fer retorn i
devolucié de La informacié primdria durant La primera quinzena posterior a La realitzacio dels CB i La resta
del periode per categoritzar La informacio.
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ANALISI DEL FUNCIONAMENT DELS CONSELLS DE
BARRI

Al Llarg dels CB que es van celebrar al Districte de Sant Marti durant les dues primeres setmanes del mes de
novembre del 2015, es realitzaren dues dinamiques, exposades en apartats anteriors, encarades a valorar el
funcionament dels CB. Pel que fa al questionari, hem recollit un total de 170 respostes, 17 de les quals han estat
rebudes de manera virtual, mentre que La resta es recolliren durant el desenvolupament dels mateixos CB. La
dindmica de La Diang, realitzada per quantificar La satisfaccié envers la sessio concreta del CB, comptd amb 102
respostes.

A continuacié, durem a terme una breu andlisi de les dades recollides mitjangant aquestes dues dinamiques, amb
L'objectiu de tenir una visio global de com els participants perceben el CB. En primer Lloc, ens centrarem en Les dades
globals, recollides al Llarg de les cinc sessions realitzades aquest mes de novembre. Posteriorment, valorarem Les
opinions recollides a cada un dels CB, per separat.

Valoracio i propostes de millora dels Consells de Barri

1. Cap a uns Consells de Barri més oberts, participatius i vinculants

En termes generals, podem apreciar una tendéncia a potenciar Les funcions dels CB, accentuar-ne el seu cardcter
obert i participatiu i a millorar Lla interaccio entre aquests organs ciutadans i Les institucions de Lla ciutat. Si
analitzem Lles primeres questions de L'enquesta de valoracio dels CB, podem observar que més d'un 70% dels
participants estan molt d'acord o d’acord (valors 4 i 5) en qué Les entitats i associacions del barri presentin
els seus projectes al Consell per demanar el suport dels veins. De La mateixa manera, també destaca que el
80,58% de Les respostes es mostren favorables a que Les principals propostes debatudes al CB es portin al
Plenari del Districte.

Per contra, davant el plantejament que els CB han de ser organs Gnicament informatius, la majoria dels
assistents (70,58%) han manifestat el seu desacord [respostes compreses entre els valors 1 i 2).

Per tant, podem apreciar una clara voluntat de dotar als CB d'una major capacitat d'incidéncia en el si del
procés de presa de decisions. De La mateixa manera, també cal remarcar la necessitat de que el Consell
esdevingui un punt d'interaccid entre els veins i Les associacions.

També és rellevant el rebuig practicament undnime envers els comentaris racistes als CB. EL 82,35% de Lles
persones enquestades estan “molt d'acord” (opcid 5) en el fet que el moderador del Consell retiri La paraula a
aquelles persones que realitzin comentaris racistes a Les sessions del CB.

Una proposta recurrent, recollida al Llarg de les observacions del questionari, és La de treballar de manera
oberta els punts que s’han de debatre durant el Consell. Alguns comentaris fan mencid a Les possibilitats que
ofereixen Les noves tecnologies per a poder desenvolupar aquesta tasca.
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2. Un funcionament dindmic, coordinat i eficient

Pel que fa a Les questions d’ambit funcional i organitzatiu, els CB presenten el repte de trobar L'equilibri entre
La participacio i L'eficiéncia. Com podem veure a continuacio, les persones que han contestat el questionari
plantegen La necessitat de cercar mecanismes que regulin La participacio dels Consells. En primer Lloc, trobem
que, davant l'afirmacio que al CB no s’han de tractar temes d’interés individual, siné temes col-lectius del
barri, el 67,05% dels enquestats s’hi mostra a favor. En el mateix sentit, gairebé el 80% dels participants
considera que s'hauria de Limitar el temps de Les intervencions.

Pel que fa a La coordinacio amb altres barris per tractar temes i problematiques conjuntes, gairebé el 60% dels
participants veu amb bons ulls realitzar sessions conjuntes entre diversos CB, si existeixen questions
d’interés comd.

Alguns dels comentaris de La pregunta oberta del qlestionari fan referéncia a aspectes de cardacter técnic, en el
cas del Consell de Diagonal Mar i Front Maritim, EL Parc i La Llacuna, Poblenou i Provengals de Poblenou, hi ha
dues observacions que apunten que el sistema de megafonia va ser insuficient i que hi havia dificultats per
sentir bé Les intervencions, també es fa mencio a La poca visibilitat de Les dltimes files. En el mateix sentit, del
CB de Sant Marti de Provengals i La Verneda i La Pay, també s’han fet alguns comentaris referents a La poca
idoneitat de L'espai i La mala sonoritzacio.

Grafic 1. Grau d’acord amb Les afirmacions sobre el funcionament i objectius dels CB
(sent 1 gens d’acord i 5 molt d’acord)

El moderador pot retirar la
paraula a qui faci comentaris...

Els CB han de ser espais
Unicament informatius

T 4,5
Les propostes del CB s'han de

portar al Ple del Districte

Les entitats han de presentar els
seus projectes al CB

Elaboracid propia.

3. Facilitar La conciliacio dels Consells de Barri amb La vida familiar i Laboral

L'existéncia d'un servei d’acollida per a infants durant els Consells de barri és vista de manera positiva per
més de La meitat dels participants. Aixo no obstant, podem destacar també que gairebé el 30% dels enquestats no
ha contestat aquesta pregunta. Es possible que les persones sense fills petits consideressin que no era una
pregunta que poguessin valorar i, per altra banda, La percepcid fou que L'Us del servei d’'acollida fou forga reduit,
aquests dos elements poden ajudar a explicar aquest alt percentatge de persones que no han respost La pregunta.
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Grafic 2. Utilitat del servei d’acollida d'infants durant el CB
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ELaboracié propia.

Pel que fa a La preferéncia horaria, un element que estd estretament relacionat amb La conciliacié amb La vida
familiar i Laboral, gairebé el 53% dels participants considera que les 18.00h seria el millor moment per
comengar les sessions dels CB, les altres dues opcions plantejades presenten uns percentatges notablement
menors: un 26,47% dels enquestats planteja Les 19.00h com a millor opcid, mentre que només un 6,47% preferiria
que els Consells comencessin a Les 20.00h. L'opcio “altres” recull més d'un 4% de Les respostes, en Les quals es
planteja celebrar els CB en horari de cap de setmana, o en un horari no recollit en cap de les tres opcions
(18.30h/17.00h/Entre 18.00h i 19.00h, etc.).

Grafic 3. Preferéncia horaria del CB

60%

52,94%

50% -

40% -

30%

20% -
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|

ELaboracié propia.
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4. Difusio i retorn de La informacio tractada

Generar mecanismes que possibilitin U'existéncia d’'una informacid fluida entre el CB, Les institucions municipals i
La ciutadania és fonamental a L'hora de garantir una participacio conscient, dtil i engrescadora. En aquest sentit,
al Llarg del qlestionari s’han formulat dues preguntes encarades a conéixer L'opinio dels participants envers La
difusio i retorn de Lla informaci6. Davant Lla questio de si és important La incorporacio de L'ordre del dia als
cartells de convocatoria del Consell, el 75,88% dels enquestats ha considerat que si, mentre que només un
8,82% ha contestat negativament.

Si ens referim a La devolucio de La informacié tractada, podem veure que La difusid via internet és la que
compta amb més suport. Aixi doncs, el correu electronic (70,58%) o Les noticies a La web del districte (54,70%)
son Les opcions més seleccionades. Per altra bandg, L'opcié “altres”, que engloba gairebé un 11% de Les respostes,
també planteja instruments com Lles xarxes socials o les aplicacions de teléfon mcbil per tal de fer aquesta
devolucio de La informacis.

Per altra banda, un 21% tambeé considera important fer aquest retorn mitjangant els taulells d’anuncis, i algunes
aportacions de L'apartat “altres” també apunten a utilitzar La premsa escrita dels barris o el correu postal per
a facilitar La informacio. Es tracta de propostes que s’han de tenir en compte, sobretot, per arribar a aquelles
persones que no poden accedir a internet de manera habitual.

Grafic 4. Preferéncia de mitja per retornar La informacié dels CB (miltiple resposta)

80%

70,58%

70%

60%

50%

4,0%

30%

20%

10%

0% T
Noticia alaweb Correu electronic  Taulell d'anuncis Altres
del districte

Elaboracid propia.

A més, cal destacar que al Llarg de La pregunta oberta del questionari, moltes de Les observacions plasmades
giren entorn de la necessitat de fer una major difusio de les convocatories. Demanen que es pengin més
cartells (sobretot a Llocs concorreguts, com mercats o espais plblics) o que es convoquin els CB amb més
antelacio perqué hi pugui assistir el maxim de gent possible.
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Altres comentaris fan esment a Lla necessitat que aquesta informacié arribi a totes les zones dels barris de
manera equitativa. De La mateixa manera, també es considera necessari que es desenvolupin vies de comunicacio
especifiques per arribar a les entitats.

5. Valoracié de La sessio del Consell (Diana)

Els participants als CB també tingueren La possibilitat d'indicar el seu nivell de satisfaccié envers La sessio a La
qual havien assistit. La valoracio es feia de manera genérica, havent d'indicar el grau de satisfaccié en una escala
del 20 [molt poc satisfet) al 100 (molt satisfet), plasmada en forma de diana. Tot i aixd, també s'incorpord al
full un espai perqué qui ho volgués pogués comentar qualsevol questid relacionada amb el CB.

En termes generals, el 4,90% dels participants han puntuat amb un 100

20

10 (molt satisfet) La sessié dels CB, un 31.37% han marcat el 80, un 25,49%

=0 han plasmat el seu grau de satisfaccio al 60, el 21,56% ha optat per
L marcar el 40 i el 14,70% restant ha puntuat el Consell amb un 20 (molt

80

poc satisfet).

©

Valoracid mitjana de La sessions dels CB (20 molt poc
satisfet/100 molt satisfet)
Elaboracio propia

Si ens fixem en Lles valoracions a cada un dels Consells, podem observar que el més ben valorat és de La Vila
Olimpica, que compta amb un 13% de persones molt satisfetes (100) i un 40% de participants que han marcat el
80. Per contra, el CB menys ben valorat és el del Clot-Camp de L'Arpa, que compta amb un 20% de les persones
molt poc satisfetes (20 i un 30% d’assistents que han marcat el 40.

Els comentaris que s’han plasmat a L'apartat obert son diversos i reflecteixen algunes de Les necessitats de cada
un dels Consells. En el cas del CB de Sant Marti de Provengals i La Verneda i La Pau, cal destacar els
comentaris referents a La mala sonoritzacio de L'espai. Al tractar-se d'un dels Consells amb més participacio, és
possible que el sistema de megafonia no fos suficient perqué s'escoltessin Les intervencions amb claredat.

Mitjana de satisfaccio envers La sessio del CB a Sant Marti de Provengals i La Verneda i La Pau
(20 molt poc satisfet/100 molt satisfet)

ELaboracié propia
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RECULL D'APORTACIONS AL PAM-PAD

Al Llarg dels diversos CB del Districte de Sant Marti, es recopilaren diverses propostes relacionades amb L'elaboracié
del Pla d'Actuacio Municipal i del Pla d’Actuacio de Districte. En aquest apartat farem un breu resum de Lles
principals propostes i idees que aportaren els veins i veines de Sant Marti de Provengals i La Verneda i La Pau. En
primer Lloc presentem quin és el punt de vista dels barris sobre el model de districte i el model de ciutat.
Posteriorment, farem una posada en coml de les propostes o demandes presents a tots o a La majoria de barris del
districte, per tal de detectar L'existéncia de plantejaments i problematiques comunes.

En termes generals als Consells de Barri del Districte de Sant Marti ...

Podem apreciar que, si bé és cert que una part important de les aportacions fetes al Llarg dels CB sobre el
desenvolupament del PAM i el PAD aborden questions molt especifiques de cada barri, concentrades sobretot en el
tercer eix, també podem observar moltes problematiques i propostes comunes a tots o a La majoria dels Consells. EL
seglient esquema mostra un recull dels principals temes que s’han mostrat transversals a tot al districte.

Eix1 § Eix2

Eix 3

Eix 4

Elaboracid propia.

Y SN Y
Fomentar el ; F tdel
Millora del omentde la
Accésa comer de transport pUblic: | Pr:rct?csisc;sc?; integraci6 de les
I'habitatge digne | proximitat, el més freqiénciai pvinculznts persones
cooperativismei més sostenible nouvingudes
I'economia social
- \ ) - | N
Y N ~ R ( 7
Assisténcia a les L'atures pt;cep Requlacio del Més
— persones sense L| comunpro elma egt;u aclode ' equipaments pel
sostre importanta urisme teixit associatiu
districte
~ - _ Y, N Y,
Y
Millorai
ampliacid dels Reduccid de la
L | equipaments inseguretati
educatiusi I'incivisme al
sanitaris del districte
districte
~—_
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Consell de Barri de Sant Marti de Provengals i La Verneda i La Pau

e Residéncia de gent gran a Sant Marti de
Provencals

e Lluita contra La pobresa i L'exclusio
social al districte

e Necessitat d'una Llar d'infants amb
horaris més amplis

e Lluita contra L'atur a Sant Marti de
Provencals

e Fomentar La contractacio d'empreses
del districte a veins/es a l'atur

e Impuls del comerg de proximitat

e Fer front als actes vandalics i al
problema dels pisos ocupats

e Reestructuracio del CC de Sant Marti

e Casal de Joves al barri de La Verneda i
Sant Marti

e Promocio i ampliacio de Les
instal-Lacions esportives

e Reestructuracio de La Via Trajana per
obrir el barri a La ciutat

e Arranjament de L'eix Pere IV

e Construccio d'un pont al final de La
Rambla Prim

e Represa de Les obres de La Sagrera

e Plaga de La Infancia

e Espai d'esbarjo per gossos

e Accés a un habitatge digne

e Garantia d'una sanitat
universal i de qualitat

e Lluita contra La pobresa
energética

e Plans d'ocupacid per a joves
i majors de 50 anys

e Impuls del comerg de
proximitat

ELaboracié propia.
Taula de propostes del CB de Sant Marti de Provengals i La Verneda i La Pau

Del CB de Sant Marti de Provengals i La Verneda i La Pau, els dos eixos del PAM i el PAD que més aportacions han
acollit, son L'Eix 1: Drets Socials i L’'Eix 3: Una Ciutat Sostenible. Contrariament, també cal destacar que els eixos
4: Democrdcia Oberta i b: Ciutat Compromesa amb el Pais, Europa i el Mon no han comptat amb cap aportacié que
es pugui tenir en compte per a L'elaboracio del PAM i el PAD.

Podem determinar doncs, que existeix una tendéncia a prioritzar tots aquells aspectes que incideixen sobre Les
condicions de vida de Les persones i La satisfaccio de Les necessitats basiques, deixant potser en un segon pla aquells
aspectes relacionats amb La participacio politica o L'accié del municipi sobre el seu entorn. Aquest element també ens
pot ajudar a comprendre La realitat social del districte i detectar aquelles problematiques que s’han d’abordar de
manera més prioritaria.
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La demanda de garantir La universalitat i qualitat dels serveis piblics és frequent al recull d'aportacions de Sant
Marti de Provengals i La Verneda i La Pau. En aquest dmbit, és especialment recurrent La reclamacié de facilitar
l'accés a un habitatge digne, ampliant, per exemple, L'oferta d’habitatges de LLoguer social, adequat als ingressos de
cada persona. També en el si del primer eix, es fa referéncia a La necessitat d'ampliar els serveis destinats a La gent
gran. En aquest sentit, es demana La construccio de residéncies i centres de dia.

Pel que fa al model econdmic del districte i Lla ciutat, La majoria de propostes recollides giren entorn de La
potenciacio del comerg de proximitat i La petita empresa. Per altra bandg, es percep L'atur com una problemadtica
important del districte. En aquest sentit, es planteja La necessitat de crear plans d'ocupacio encarats a La gent jove
i als majors de 50 anys, dos dels col-lectius més afectats per La desocupacio.

La major part de Lles intervencions referents al tercer eix es centren en Les necessitats especifiques dels barris i del
districte. Si bé no hi ha aportacions globals de la ciutat de Barcelona, algunes de Les propostes o problemdtiques
plantejades als barris poden ser aplicables al conjunt del municipi. Trobem doncs, que Les problemdtiques derivades
de L'incivisme son frequents. Concretament, es fa incis en el vandalisme i els problemes que generen els pisos
ocupats.

La major part de les aportacions d'aquest tercer eix fan referéncia a La necessitat de remodelar o rehabilitar
determinats espais piblics dels barris o districtes. Existeix un especial interés en La remodelacio de La Via Trajanag,
important artéria per La mobilitat del districte, aixi com de L'eix Pere IV, La reforma del qual també passaria per
fomentar el patrimoni arquitectonic d’aquest carrer. Com podem veure, La major part de les demandes de reforma de
L'espai plblic estan encarades a La millora de La mobilitat entre el districte i La resta de La ciutat.

Resum de Les propostes recollides segons Eixos del PAM — PAD

EIX
Drets Model Ciutat Democrdcia Compromis Total
socials economic sostenible oberta amb el mon
Sant Marti de 16 8 17 1 0 42
Provengals i La
Verneda i La Pau
% sobre el total barri 38.1% 19.0% 40.5% 2.4% - 100.0%
Total Districte 137 49 233 39 12 470

ELaboracié propia.
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Recull d'aportacions sobre el PAM-PAD

PRIORITAT
EIX (1,2,3) PROPOSTA CODIFICACIO
1 1| Residéncia de gent gran Serveis piblics
1 1|Dret a la sanitat per a tothom Sanitat
1 1|Dret a l'habitatge Habitatge
1 1| Dret a L'assisténcia social Serveis socials
1 1|Dret al treball per a tothom Ocupacio
Pobresa i
1 1| LLluita contra La pobresa energética exclusié social
Muchas personas indigentes que viven en La calle y duermen en
cajeros. Intentar hacer un seguimiento de estas personas y
1 1| ayudarlas Drets socials
Que se respeten Los derechos sociales. Que no se vulneren en
nuestro barrio Los derechos humanos basicos como son: techo,
1| trabajo, alimentacidn, atencion sanitaria y social, etc. Drets socials
1| Habitatge Lloguer social adequat als ingressos de cada persona Habitatge
1| Fagin un centre de dia per a gent gran a St. Marti de Provengals | Serveis piblics
Quins plans té L'Ajuntament amb Les instal-Lacions de La Llar
1|d'infants Pere Calafell? Educacio
1|Habitatge Habitatge
2 | Drets socials gent gran Drets socials
Volem que La Llar d'infants Pere Calafell sigui una institucio
1 2| piblica Educaciod
Emergéncia social i treball social - Pla comunitari: suport al banc
d'aliments, habitatge, serveis, aigua i LLum, civisme, vandalisme,
suport comunitat de veins, suport entitats, pla de comerg Via
1 2 | Trajana Model de barri
EL barri necessita una Llar d'infants privada subvencionada per
cobrir Les necessitats Laborals dels pares (horaris més amplis que
1 3| Les pabliques) Educacid
2 1| Trabajo honrado Model econdmic
2 2 | Trabajo honrado Model econdmic
2 3| Atur Atur
2 3| Atur. Sant Marti de Provengals Atur
2 3| Plan de ocupaciones para jovenes y mayores de 50 anos Atur
2 2 | Potenciar contractacio d'empreses del districte a veins-es en atur [ Atur
2 2 | Comerg de proximitat de qualitat Model economic
Suport al petit comerg de barri perqué dona vida i crea vincles a
2 3| barri Model
Convivéncia i
3 1| EL bandalismo en el barrio y en Las comunidades de vecinos. civisme
Convivéncia i
3 1| Deterioro de Los pisos ocupas, no pagan La comunidad civisme
Equipaments
3 1 | Reestructuracio/renovacio CC de St. Marti pablics
3 1| Casal de joves barri de La Verneda i St. Marti Equipaments
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pablics
Promoure el patinatge artistic al barri. Promoure L'esport. Equipaments
3 Necessitem una pista per patinar. pablics
Equipament esportiu (promoure esport, integracid juvenil, drets
humans, integracié de persones disminuides a La prdctica de Equipaments
3 1| l'esport) plblics
3 1|Pla integral a La via trajana per obrir el barri a La ciutat Espai piblic
Necessitem més equipaments esportius per esports minoritaris. Equipaments
3 Patinatge. pablics
Equipaments
3 Biblioteca pablics
Equipaments
3 Casal de joves pablics
Equipaments
3 Equipament esportiu no privatitzat pablics
3 Via Trajana. Suport i promocid sociocultural Espai pablic
Equipaments
3 Equipament esportiu. Pistes patinar. Més pistes al barri pablics
Pont de connexid entre el nostre barri i el barri de St. Andreua | Infraestructure
3 1| través de La continuacio de La Rambla Prim s
3 1|Fer tots els carrers nous menys el de Guiplzcua Espai pablic
Considero prioritari L'arrenjament de L'eix Pere IV que porta
3 molts anys en Standby Espai pablic
En segon LLoc m'agradaria que s'agilitzéssin Les obres a L'estacio | Infraestructure
3 de La Sagrera que una altra vegada estan parades s
La nostra entitat haurd de desaparéixer després de 33 anys
formant part del barri per manca d'espai esportiu. A.P. La Equipaments
4 Verneda. pablics
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DEVOLUCIO

Es preveu fer devolucid dels resultats de Les diferents dindmiques desenvolupades en el marc dels Consells de Barri a
través de:

- ELs correus electronics que La gent ha facilitat per a aquest efecte
- En el taulells dels equipaments on es van fer els Consells de Barri
- En La pdgina web del districte
- En el proper Consell de Barri

- AL resum d'acords de cada Consell de Barri
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ANNEX 1. Questionari sobre el nou funcionament

del Consell de Barri

QUESTIOMARI SOBRE EL MOU FUMCIONAMEMT DELS COMSELL DE BARRI

El Consell de Barri, segons normativa del 2 octubre de 2009, és I'drgan de participacio territorial en
totes les gUestions referents al barri, drgan per informar-se i opinar scbre les glestions més importants
que afecten al barri. Es a dir, és el canal de participacit ciutadana en el desenvolupament de politiques
de proximitat i convivéncia, per aprofundir en la cohesid social i la qualitat de vida del barr. Volem que
els Consells de Barri siguin veritables espais de participacié del conjunt de la ciutadania; per
aconseguir un miller funcienament us demanem la vostra opinid i les vostres propostes.

Podeu donar resposta al glestionari en format virtual a Fenllac: http:flow. ly/UbDZO. Disposeu fins el 20
de novembre per fer-nos arribar les vostres respostes online.

Com havria de funcionar el Consell de Barri?
Indica quin &s el teu grau d'acord respecte les segients descripcions.

Les entitats i associacions del barri poden presentar els seus projectes al Consell per demanar el
suport al veinat.

1 2 3 A 5 MSIMC
Q Q Q a a Q

Les principals propostes debatudes al consell de barri s’han de portar al Plenari de Districte.

1 2 3 & 5 MSIMNC
a a a a a O
Els Consells de Barri han de ser espais unicament informatius.
1 z 3 & 5 MNS/MNC
A a a a A A
Al Consell de Barri no s'han de tractar temes d'interés individual sino temes col-lectius del barri.
1 2 3 i [ MSMC
a a a a a a

Es adequat agrupar en una sessid diferents Consells de Barri si aixi he aconsellen tematiques
d'interés comu.

1 2 3 & 5 MNSNC

a a a a o a
5'ha d'establir un control de temps d'intervencid, tant per regidorsfes com per les entitats i veinat.

1 2 3 L [ MS/MC
a a a a a a

Al Consell no s'accepten comentaris xendfobs. El moderador retirara la paraula a qui els faci.
1 2 3 & 5 NSNC
a a a a a a

Valora la utilitat de | servei d'acollida dinfants durant el Consell de Barri (1 gens dtil; 5 molt util)
1 2 3 & 5 MSMC
a a a a 4 a
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QUESTIOMARI SOBRE EL NOU FUMCIOMAMENT DELS COMSELL DE BARRI

Respecte els horaris per convocar els Consell de Barri, quina franja horaria s'adapta més a les teves
necessitats personals? (2 hores de duracio aprox.) (marca nomeés 1 opcic)

18:00 h
1g:oo h
zooo0 h
Altre. Especificar

uououd

Respecte el retorn de la informacid tractada, consideres que caldria fer la develucis a les persones
assistents i no assistents vinculades al Consell a través de ... (marca totes les que consideris)

a Maticia a la web del Districte

a Correu electrénic

a Taulell d'anuncis

4 Altre. Especificar
Consideres que és cabdal la inclusid del ordre del dia en els cartells de la convocatoria del Consell de
Barri?

a Si

a Mo

a MNS/MNC

Quins altres aspectes consideres que s’haurien de tenir en compte per una dptima participacié?

Finalment, ens podries indicar en quin barri resideixes?

Camp de 'Arpa del Clot

El Clet

Sant Marti de Provencals

LaVernedaila Pau

El Parcila Llacuna del Poblenou

Provencals del Poblenou

El Besosi el Maresme

El Peblenou

La Vila Qlimpica del Poblenou

Diagonal Mar i el Front Maritim del Poblenou

dooodoodouu

Moltes gracies per la teva participacid.
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