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CUIDEM BCN A SANT ANDREU  

TAULA D’ESPAI PÚBLIC DEL BARRI DE SANT ANDREU 

DISTRICTE DE SANT ANDREU 

Data: 28/02/2022  Horari: 18:00 – 19:47 h 

Lloc: SCE La Lira (c. de Coroleu, 15) 

ORDRE DEL DIA: 

1. Presentació Cuidem BCN 

2. Presentació nova contracta de neteja 

3. Torn de preguntes obert 

TAULA PRESIDÈNCIA:  Marta Fabra (referent neteja), Pere Malgrat (referent manteniment, 

director d’espais urbans) i Gerard Sentis. 

ASSISTÈNCIA AJUNTAMENT: Maria Gas (gerent), Martí Albuixech (tècnic de barri), Francesc 

Roma (participació), Patricia Prieto Ginés i Ivan Marzà. 

ASSISTÈNCIA CIUTADANIA: 15 persones (5 dones, 10 homes) 

Entitats presents: Associació veïnal Sant Andreu Sud, Eix Comercial Sant Andreu, Associació 

veïnal Sant Andreu Nord, Ateneu Harmonia, Diables de Sant Andreu, ERC 

COMENTARIS DE LA CIUTADANIA SOBRE EL PLA CUIDEM BARCELONA I LA NOVA CONTRACTA 

DE NETEJA I RECOLLIDA DE RESIDUS: 

Quant al procés: 

• Assisteixen dos membres de l’associació veïnal Sant Andreu Sud, la seva intenció a la 

reunió era tractar la fase 1 y 2 del nou model de recollida de brossa porta-porta al 

barri de Sant Andreu. Se’ls recorda que hi haurà una sessió especifica per aquest tema 

i que la taula veïnal d’avui és per tractar la nova contracta de neteja. 

• Es comenta durant la presentació que els punts verds del barri no tenen la direcció 

correcta i manquen dos punts mòbils; s’explica que és una errata i que es mantindran 

a la seva localització actual. 

Quant a la neteja i la recollida de residus: 

• Pregunten sobre el mètode d'obertura dels contenidors, ja que en alguns carrers és 

difícil fer servir la palanca mecànica de terra. 

• Els contenidors damunt la vorera són molt bruts, sempre hi ha taques, es llença la 

brossa fora i els gossos es pixen, preocupa com s’abordarà aquest problema. El que 

preocupa és que s’obren per baix, i no s’acaben de tancar. Si els actuals tenen el 

mateix sistema no es neteja bé. [pendent de resposta] 
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• Es comenta que la recollida de paper i vidre actualment es duu a terme durant el dia, 

es vol saber si això es mantindrà.  

• Els contenidors de davant de Can Fabra es van canviar de lloc motivat per una queixa 

d’uns veïns? [pendent de resposta] 

• Una veïna demana que no es posin contenidors davant la sortida d’una escola perquè 

fan nosa als pares quan esperen.  [pendent de resposta]  

• Hi ha problemes amb el baldeig dels carrers, no es fa arran de terra sinó en alçada i 

cap als portals, els veïns demanen que s’indiqui  als operaris com fer-ho correctament. 

• Es mantindran els bufadors? [pendent de resposta] 

• Els contenidors de la plaça del mercat es mantindran? [pendent de resposta] 

• Preocupa la quantitat de mandarines que cauen dels arbres a terra, ja que es 

podreixen i fan mala olor. 

• Hi ha una zona on s’acumulen molts contenidors perquè han estat desplaçats per les 

obres del carrer de Sant Andreu a la zona de Can Penya. 

• Preocupa l'excés de velocitat dels camions grans de neteja al barri. 

 

 

Quant a parcs i jardins: 

• Es pregunta si canviarà la neteja de parcs i jardins al barri. 

• Es netejaran les zones semi verdes de la mateixa forma que les zones verdes? La zona 

de Can Penya de Sant Andreu s’ha convertit en un pipi-can. 

 

L’associació veïnal Sant Andreu Sud fa una bateria de preguntes que preocupen al col·lectiu: 

• Sobre el canvi Als nous contenidors grocs hi aniran materials, es pregunta si es podrà 

llençar aquests materials als contenidors de reciclatge abans del canvi de contenidors. 

• Les zones fora de l'àrea del barri com Torres i Bages tindran nou servei o es mantindrà 

com fins ara? 

• La recollida de la brossa i dels contenidors seguirà sent nocturna? 

• Preocupa que els camions elèctrics encara que siguin més silenciosos segueixin 

excedint els 60 decibels quan comprimeixen la brossa a la nit. [pendent de resposta] 

• L’alçada dels nous contenidors es preocupant, tapen la visió dels cotxes i poden 

provocar accidents, com passa al carrer Sant Adrià que es troben al costat d’un pas de 

zebra. [pendent de resposta] 

• S’ha fet un estudi sobre les bateries dels camions elèctrics? La durada que tenen i si 

son reciclables un cop s’acabi la seva vida útil? [pendent de resposta] 

• L’electricitat dels camions elèctrics d’on prové?  

• Augmenta el nombre de materials que es pot reciclar al contenidor groc, que es farà 

amb aquests materials? 

• Al baldeig s'aixeca molt de pols i pis, així com al netejar fulles, els operaris tenen 

mascaretes especials per això? [pendent de resposta] 
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• Els treballadors de camions han comentat que els vehicles es calcifiquen amb l’aigua 

que fan servir pel baldeig, els nous camions tenen en comte això? [pendent de 

resposta] 

• Què es farà amb els contenidors que es trauran? 

• Si els contenidors de reciclatge són més grans ocuparan més espai, es perdran espais 

d’estacionament de vehicles al barri? 

• Al model porta a porta es duu a terme el baldeig de dia, si s’implementa el pla de xoc 

es regaran els carrers de dia i de nit?  

• Hi ha contenidors a Barcelona que són grans i estan ben conservats, per exemple els 

de  Torres i Bages, per que s’han de canviar contenidors si estan en bon estat i tenen 

vida útil? No es generen residus i costos extra fent això? Pregunten que es farà amb els 

contenidors que es retirin. [pendent de resposta] 

• Els veïns es mostren interessat a visitar la planta de reciclatge de Gavà i TERSA. 

 

 

RESPOSTA DE REGIDORIA I TÈCNICA: 

• El carrer gran de Sant Andreu tindrà un fregat mecànic tres dies a la setmana i un dia 

diferent amb cubells.  

• Els nous contenidors s’adapten a les circumstancies de cada barri, a Sant Andreu 

s’instal·laran contenidors de carrega inferior, de carrega lateral i recollida pneumàtica.  

• Es recorda al veïnatge que davant les escoles es posen els contenidors de recollida 

selectiva per a poder fer-ne ús, solen ser sol·licitats per les pròpies escoles, ja que 

faciliten la feina.   

• Els horaris de recollida de brossa i reciclatge es mantindran, però augmentarà la 

freqüència. 

• Els/les operaris/es tenen una formació específica de com han de fer la seva feina, 

s’insistirà en que s’ha de mullar la vorera, des de la façana enfora. 

• La nova contracta incorpora una aplicació que permet seguir les rutes dels camions 

en temps real, a més compten amb sensors i càmeres que avisen al conductor si hi ha 

vianants o obstacles propers. 

• El baldeig es fa de nit per que es menys molest i molt mes eficient. Apunten 

l’observació per mirar de plantejar-ho, es farà formació amb els operaris. Hi ha un 

control de qualitat que obliga a seguir un protocol. 

• Fins ara els grans parcs com la Pegaso i Trinitat Vella els netejava parcs i jardins de 

Barcelona  de dilluns a divendres parcs i jardins i nosaltres ens encarregàvem dels caps 

de setmana. Ara canviarà, parcs i jardins nomes farà serveis de jardineria i nosaltres 

netejarem els parcs, tenint així un major control sobre aquests. 

• Les zones semi verdes es tractaran de igual forma que les verdes i s’incidirà a les 

zones amb mes problemàtiques, al web teniu un plànol amb dies i horaris d’actuació 

de cadascuna de les zones verdes. S’estudiarà el cas i a la sessió de retorn es parlarà 

de Can Penya.  
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• Hi ha campanyes de recollida de les taronges bordes per a fer-ne melmelada pels 

bancs d’aliment. La campanya d’espigoladors d’enguany es va fer el cap de setmana 

del 26 i 27 de febrer. Caldria incorporar-hi més carrers [pendent de resposta]. 

 

Respostes concretes a l’associació veïnal: 

• La nova contracta s’implementarà a les properes setmanes de forma ràpida, la 

recollida de nou materials de reciclatge es podrà efectuar des de el dia que canviïn.  

• La freqüència i l’horari de recollida de la brossa seguirà sent el mateix.  

• No s’ha fet un estudi del soroll de la compactació però quan arribin els nous models de 

camions s’estudiarà i ho abordarem a la sessió de retorn. 

• Tot el que va al contenidor groc es porta a una planta de triatge a Gavà i es reaprofita 

tot el material. 

• L'energia elèctrica dels camions prové d’energia 100% verda proporcionada per TERSA 

i es pot comprovar als registres públics. 

• El 60% dels contenidors que es retiri es trinxaran i reciclaran; la resta quedarà en 

reserva.  

• Els patinets elèctrics per a operaris de neteja no es faran servir en Sant Andreu, però 

hi haurà vehicles nous que traslladin als operaris a les zones d’actuació. 

• Els nous contenidors són més amplis però es reduirà el nombre de contenidors de 

rebuig, en el còmput global l’espai que ocupen es més estret que els actuals. 

• El baldeig passarà a ser sempre de nit, a la zona de Sant Andreu de Palomar es feia de 

dia però ara canviarà.  

 

Totes les preguntes que no han pogut ser respostes queden anotades i s’estudiaran per poder 

donar una contestació a la sessió de retorn. 


