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El Barri.                                                                                          CONGRÉS -INDIANS 
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CARACTERÍSTIQUES : 

 

- Barri amb un ús principalment 

residencial (45,83%). 

- Alta intensitat edificatòria, on les 

alçades 

dels edificis són majoritàriament 

majors de 6 plantes. 

- Algunes illes d’habitatges tenen 

espais verds 

interiors. 

- Com a eix principal de circulació del 

barri destaca el C/Felip II, amb una 

elevada pressió pel transit 

rodat. 

 



3 Uso Interno / Internal Use 

El servei de neteja  

 

Dades generals: 



El servei de neteja.                                                                                Serveis Inclosos. 
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• Neteja de la via pública (voreres, vials, places...). 

• Neteja de les zones verdes de l’espai urbà. 

• Neteja de les platges. 

• Buidat i manteniment de les papereres. 

• Recollida de residus dels domicilis inclosa la pneumàtica. 

• Recollida de residus als comerços i als mercats. 

• Recollida de mobles i trastos vells de la via pública. 

 

El servei de neteja - recollida inclou els següents serveis : 



El servei de neteja.                                    SISTEMES DE NETEJA SEGONS LA ZONA 
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NETEJA EN TORN DE DIA EN TEMPORADA BAIXA 

NETEJA EN TORN DE NIT DURANT TOT L’ANY 
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1. Neteja Bàsica 

2. Neteja 

COMPLEMENTÀRIA 

3. Altres 

Serveis 

Serveis mínims garantits en qualsevol punt de la ciutat, independentment de 
quina sigui la seva localització, activitat, o altres característiques. 
Freqüència :  3  dies escombrada manual + 3 escombrada mixta + 1 dia aigua per la nit. 

Serveis complementaris que s’efectuen en determinats punts del territori, 
servei de reforç per cobrir necessitats especials de cada barri , segons les 
seves necessitats o particularitats.  

Neteja Contenidors. 
Neteja Zones verdes. 
Serveis extraordinaris per actes. 

Serveis extraordinaris de caràcter accidental. 

El servei de neteja.                                                                             TIPUS DE SERVEI : 
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El servei de neteja  

 

Detall dels serveis: 



L'objectiu d'aquest tractament és la retirada 

de residus de forma manual de l'espai públic 

(voreres, calçades, places o qualsevol altra 

part de la via pública) objecte d'aquest 

tractament i dipositar-los en els elements de 

contenització o en el vehicle  auxiliar 

1  NETEJA BÀSICA 

          Escombrada manual 
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Amb carretó 
o amb vehicle auxiliar 



Combinant la capacitat de la neteja mecànica 

amb l'ajuda 1, 2 o 3 operaris d'escombrada 

manual que apropa els residus a la màquina 

escombradora. 

1  NETEJA BÀSICA 

          Escombrada Mixta  

escombradora i 2 o 3 

operaris 
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La neteja mecanitzada de voreres, places i 

carrers de vianants. El tractament 

complementarà les tasques d'escombrada 

manual i mixta i s'enfocarà principalment en 

carrers lliures d'aparcament, accessos a la 

ciutat, vials principals de la ciutat i en 

aquelles places/voreres que permetin el pas i 

l'acció correcta de l'equip d'escombrada. 

1  NETEJA BÀSICA 

      Escombrada mecànica 
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L'objectiu d'aquest tractament és la neteja amb aigua 

de l'espai públic.  

Combinació de servei mecànic mitjançant impulsió 

d'aigua a alta pressió amb l'escombrada manual de 

residus. 

1  NETEJA BÀSICA 

      Servei d'aigua 
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L'objectiu d'aquest tractament és la neteja 

intensiva amb vapor i aigua  a pressió de 

taques mitjançant un vehicle caixa oberta 

amb equip hidropressió. 

2  NETEJA COMPLEMENTÀRIA 

      Neteja intensiva amb 

aigua a pressió 
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L'objectiu d'aquest tractament és la retirada 

de xeringues dels punts amb presència 

habitual amb el recolzament d'un vehicle 

caixa oberta amb equip hidropressió. Els 

residus recollits es dipositaran a la caixa del 

vehicle per posteriorment ser descarregats a 

les zones de transferència de residus (Punts 

Verds de zona o al Parc del districte). 

Els equips de recollida estaran dotats de 

vestuari adequat, elements de protecció 

necessaris i formació específica per realitzar 

la seva tasca amb garanties sanitàries i de 

seguretat. 

2  NETEJA COMPLEMENTÀRIA 

      Retirada de xeringues 
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L'objectiu d'aquest tractament és la retirada 

d'herbes no desitjables amb el recolzament 

d'un vehicle caixa oberta amb equip 

hidropressió 

2  NETEJA COMPLEMENTÀRIA 

      Retirada d'herbes 
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Equip que 3 operaris amb el recolzament d'un 

vehicle caixa oberta amb equip hidropressió 

que actuen en aquells punts més crítics dels 

barri 

2  NETEJA COMPLEMENTÀRIA 

      Brigada de barri 
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El servei de neteja.                                  Brigada de barri 
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Freqüència : 

Dimecres i divendres 



3  CONTENIDORS 
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Recollida Mobles i trastos vells els dijous de 20 a 22 h 

Neteja d’entorn de contenidors: 

recull els abandonaments al voltant 

dels contenidors. 3cops/dia. 

Rentat exterior i per sota de contenidors: neteja els 

contenidors amb aigua a pressió, treu els grafitis i els cartells. 

Aixeca el contenidor, per fer la part de sota 

Neteja interior de contenidors: el contenidor es diposita a la 

caixa del camió especial i es fa la neteja completa amb aigua 

a pressió i sabó. 



3  CONTENIDORS 
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Rentat exterior i per sota : 

Rentat interior: 



Equip de 3 operaris amb el recolzament d'un 

vehicle caixa oberta 

Retirada de residus de forma manual dels 

grans parcs, neteja residus jardineres, neteja 

d'àrees d'esbarjo per a gossos, neteja de 

paviments, sorres, sauló, etc, neteja dels 

espais per a jocs infantils, neteja d'escales, 

neteja de zones esportives i zones de joc amb 

accés lliure, neteja dels interior d'illa amb 

accés públic 

 

Obertura durant el cap de setmana i festius  

3  NETEJA COMPLEMENTÀRIA 

      ZONES VERDES I 

PARCS 
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El servei de neteja.                                  ZONES VERDES 
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Freqüència : 

Tots els dies de la setmana 



Serveis extraordinaris per actes  

 

Exemple : curses esportives. Festes, ... 

3  ALTRES SERVEIS        
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Exemple : neteja assentaments 3  ALTRES        

22 



El servei de neteja.                Seguiment del Consell de barri de  Congrés i Indians 3/12/24: 
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1.Contenidors entorn de l’escola Ferran i Clua: Es queixen de la falta de neteja.  
 
Demanat fer reforç Manigua 39. els mateixos de la escola, que tenen bujols, fan mal us dels contenidors 
que tenen davant 



El servei de neteja.                                                                                     Dossier 2 (26/11/2024): 
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Reclamat. No es pot obrir. 
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Gràcies 


