
Procés participatiu per a la modificació de
l’Ordenança de Convivència

Acta sessió de participació

Novena sessió presencial del procés participatiu - Districte Les Corts

Dia Dimecres 29/05/2024

Durada de 18.30h. a 20.30h.

Lloc Seu de districte. Les Corts

Objectius

Objectiu general - Generar un espai informatiu i de debat per a la recollida de propostes
a considerar en la modificació de l’Ordenança de Convivència de
Barcelona

Objectius específics - Informar sobre el procés i sobre els aspectes a modificar en
l’Ordenança de Convivència per adaptar-la a la normativa vigent.

- Recollir aportacions i propostes dels diferents agents implicats.
- Aconseguir aliances per a la difusió del procés.
- Generar una bona experiència participativa, enriquidora i útil.

Punts ordre del dia

1. Benvinguda i explicació del procés de participació

2. Bloc d’informació sobre l’ordenança per part de l’equip tècnic municipal

3. Dinàmica per grups sobre:

a. Millores en les conductes regulades en l’ordenança actual

b. Valoració de les noves conductes que s’hi volen incorporar

c. Mesures alternatives en substitució de les sancions

d. Corresponsabilitat de cada sector sobre l’espai públic.

e. Altres

(en tots els grups es debatrà qualsevol dels temes llistats)

4. Cloenda

Dades de participació

En la sessió han participat 9 persones, de les quals 3 eren dones i 6 homes.
Hi han participat 4 persones a títol individual i 5 com a representants de diverses entitats:

- FATEC, Federació d'Associacions de Gent Gran de Catalunya: 1
- Banc Solidari de serveis gratuïts: 1
- AAVV. Jardins Montserrat: 1
- F.C. Barcelona: 1
- Comissió de seguiment del procés: 1
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Procés participatiu per a la modificació de
l’Ordenança de Convivència

Acta sessió de participació

A la sessió eren presents les persones referents del procés:
Gerència de l’Àrea de Seguretat, Prevenció i Convivència:

Montse Surroca (Comissionada de Convivència).
Marisa Marco (jurista de la Gerencia d’Àrea de Seguretat, Prevenció i Convivència)
Isabel Pallejà (assessora de l’Ajuntament de Barcelona, Pla Endreça)

Democràcia Activa
Alicia Mullor (Democràcia Activa)

Districte Les Corts
Borja Morodo (Director DSPIT de Les Corts)
Jordi Guillén Salvat (Conseller de Bcn en Comú)
Xavier Cañigueral González (Conseller de PP)

Acta (resum d’idees clau)

1. Benvinguda i presentació

La jurista de la Gerencia d’Àrea de Seguretat, Prevenció i Convivència,Marisa Marco, excusa a
la Comissionada Montse Surroca que arribarà per la cloenda, dona la benvinguda i agraeix
l'assistència a sessió participativa del procés participatiu per a la modificació de l'Ordenança
de Convivència.

Posa en context sobre la necessitat, després de divuit anys de vigència de l'Ordenança de
convivència, d'adequar-la a les noves demandes i necessitats de la ciutadania, així com als
canvis legals que s'han produït.

Informa que, per donar compliment a les propostes aprovades a la Comissió de Presidència,
Seguretat i Prevenció i a la demanda ciutadana recollida tant en les primeres 3 sessions
presencials com en la Comissió de seguiment del procés, s'amplia la fase 2 de debats i
recollida de propostes fins al 31 de maig.

Finalment introdueix les temàtiques relacionades amb la modificació de l’ordenança i dóna la
paraula a l’equip de dinamització.

2. Presentació del procés per part de l’equip dinamitzador

L’equip dinamitzador explica les claus del procés de participació

● El procés participatiu: objectius
● Fases del procés i nou calendari
● Àmbit d’aplicació
● Context del debat: De quines conductes tracta l’ordenança?
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La presentació amb el contingut exposat està disponible a la plataforma digital de participació
del procés.

3. Bloc d’informació sobre l’ordenança per part de l’equip tècnic municipal

Marisa Marco, jurista de la Gerència d’Àrea de Seguretat, Prevenció i Convivència, explica les
claus dels contingut de la nova ordenança de convivència amb exemples pràctics per a
facilitar la comprensió.

ACTUALITZACIÓ EN RELACIÓ AMB LA NORMATIVA ACTUAL
● Revisió del text de l’Ordenança de convivència per haver d’adaptar-lo a altres lleis i

sentències dels Tribunals.
● Revisió dels continguts de l’Ordenança de convivència en relació amb altres

ordenances municipals posteriors.
● Adequació del procediment sancionador.
● Incorporar la terminologia dels atemptats contra la dignitat de les persones.

CONDUCTES QUE ES PROPOSA REVISAR
● Botellot i molèsties per soroll a l’espai públic
● Grafits i pintades
● Necessitats fisiològiques a l’espai públic

NOVES CONDUCTES QUE ES PROPOSA INCORPORAR
● Actes que atempten contra la indemnitat sexual

ASPECTES TRANSVERSALS
● CORRESPONSABILITAT dels diferents sectors sobre l’espai públic
● MESURES ALTERNATIVES en substitució de les sancions

La presentació amb el contingut exposat està disponible a la plataforma digital de participació
del procés.

4. Torn obert d’intervencions i dubtes sobre el contingut exposat

● Pregunta 1: Com és possible que sigui compatible l’existència de botigues que obren
24 h i la voluntat de reduir la realització de botellots? Si aquest tipus de botigues
romanguessin tancades, no hi hauria venda d'alcohol, i per tant, es reduiria la
realització de botellots.

○ Resposta 1: Aquesta part de la sessió es dedica a l’aclariment de de dubtes
sobre l’ordenança, preguem faci la seva aportació a continuació en el moment
de recollida de propostes.

● Pregunta 2: Com es regula a l’Ordenança de convivència l'OCUPACIÓ DE L’ESPAI
PÚBLIC PER A L’OFERIMENT I DEMANDA DE SERVEIS SEXUALS?
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○ Resposta 2: Aquest és uns dels punts on l'Ordenança de Convivència s'ha
quedat obsoleta, ja que La llei orgànica de protecció de la seguretat ciutadana
actualment sanciona sol la demanda de serveis sexuals. L'Ordenança, regula
l'oferiment pero ja no se sanciona.

○ Pregunta 2.1. Quina és la competència de l’Ajuntament en aquests sentit?

Resposta 2.1. L'Ajuntament pot regular en el mateix sentit que la llei orgànica de
protecció de la seguretat ciutadana

5. Resultats del treball per grups

A continuació s’ha treballat en un únic grup sobre les següents temàtiques:
1. Millores en les conductes regulades en l'ordenança actual
2. Valoració de les noves conductes a incorporar
3. Mesures alternatives en substitució de les sancions
4. Corresponsabilitat dels diferents sectors sobre l'espai públic
5. Altres

S'han recollit un total de 26 aportacions, que es presenten organitzades d’acord amb la llista
de temàtiques precedent.

Corresponsabilitat dels diferents sectors sobre l'espai públic
En relació amb la temática s’han recollit 2 propostes.

Títol de la proposta Descripció

Mesures preventives i de sensibilització

Introduir el concepte de
corresponsabilitat en els convenis

En els convenis de cessió dels espais joves cal especificar l’obligació de
corresponsabilitzar-se de conductes incíviques que es produeixen al voltant
del centre, durant la realització d’activitats programades. De la mateixa forma,
s'han d'incloure en els convenis els recursos necessaris per portar a terme
aquesta tasca.

Vigilància a peu per part de la
guàrdia urbana

Fer que la guàrdia urbana faci vigilància a peu com a mesura preventiva de
conductes incíviques o delictives.
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Millores en les conductes regulades en l'ordenança actual
En relació amb la temática s’han recollit 5 propostes.

Títol de la proposta Descripció

GRAFITS, PINTADES I ALTRES EXPRESSIONS GRÀFIQUES

Habilitació d'espais per a grafits
Habilitar espais per fer grafits per als grafiters de "veritat", per limitar les
conductes incíviques.

Ús de videocàmeres per identificar
grafiters

Fer servir videocàmeres per identificar persones que fan grafits.

CONSUM DE BEGUDES ALCOHÒLIQUES

Espais per a botellots juvenils Dedicar espais per al jovent on puguin fer botellots sense molestar el veïnat.

Corresponsabilitat de centres
juvenils per controlar el soroll en
horaris de descans.

Referent al soroll al carrer Dolors masferrer provocat pels botellots què fan les
persones que entren i surten de l'espai de jove que Ca la Panarra, sobretot
divendres i dissabtes de matinada, demanar corresponsabilitat a l’espai jove
Ca la Panarra davant de conductes incíviques que es produeixen al voltant del
centre quan hi ha activitats programades,i que provoquen soroll i molèsties al
veïnat.

Augmentar les subvencions als
espais joves per mantenir la
programació cultural.

S'ha de ser conscients que el consum d'alcohol dins dels espais joves és una
font de finançament necessària per mantenir el programa cultural. Si es veu
afectada, es demana que puguin pujar les subvencions associades per
compensar.

Regulació l’ús i horaris dels espais
de joves per controlar el consum
de begudes alcohòliques

El centre de joves Jardi de Montserrat no està insonoritzat i es generen
molèsties continuades per soroll al veïnat. Es demana regular l’ús i horaris
dels espais de joves per controlar el consum de begudes alcohòliques i el
soroll que provoca l’ús de l’espai.

Mesures alternatives en substitució de les sancions
En relació amb la temática s’han recollit 2 propostes.

Títol de la proposta Descripció

Mesures alternatives

Recuperar treballs de servei a la
comunitat

Recuperar els treballs de servei a la comunitat com a mesura alternativa i/o
complementària a les sancions.

Persones en situació de vulnerabilitat

Implementar mesures alternatives
per a conductes de mendicitat

Implementar mesures alternatives amb les persones que tenen conductes de
mendicitat, tenint en compte que són situacions complexes i que s'ha de fer
un tractament curós i respectuós d'acord amb la situació de vulnerabilitat
d'aquestes persones.

Altres conductes regulades en altres ordenances
S’han recollit 15 propostes sobre conductes regulades en altres ordenances.
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Títol de la proposta Descripció

Animals

Sanció per alimentar plagues Sancionar la conducta de donar menjar a les plagues, com els coloms.

Gossos

Neteja i desinfecció de miccions
de gossos

Obligació de netejar i desinfectar les miccions de gossos.

Revisió d'emplaçaments de
pipicans amb conflictes

Revisar l’emplaçament dels pipicans amb conflictes.

Mobilitat

Prohibició de monopatins en
espais per a vianants

Limitar o prohibir la circulació de monopatins a espais per als vianants com
ha fet l’Ajuntament de Terrassa.

Solucions per aparcament de
motos a les voreres

Donar solucions per a les motos que aparquen a les voreres.

Llicències

Reducció d'horaris de botigues 24
hores per controlar el consum
d'alcohol a la nit

Reduir l'horari de les botigues 24 hores per reduir la venda i el consum
d'alcohol a la nit.

Control de l'ús d'espais públics per
terrasses de bars

Controlar i sancionar els propietaris de bars amb terrasses si fan un mal ús
d’espais públics.

Mesuradors de soroll per bars amb
terrasses

Obligació normativa per als bars amb terrasses, on es consumeix alcohol,
d'instal·lar mesuradors de soroll en l'espai públic.

Permisos i cessions d'espais

Mediador per a l'ús d'espais
públics i equipaments juvenils

Crear una figura mediadora per revisar els convenis tant de cessió
d'equipaments de proximitat dirigits als joves com per les autoritzacions
d'usos de l'espai públic perquè sigui un espai per a usos comuns i populars.

Millora en l'ús de l'espai públic
Cal treballar millor els usos de l'espai públic, sense criminalitzar els joves i els
infants, cal limitar la privatització de l'espai públic.

Regulació d'activitats culturals per
garantir el descans veïnal

Regular millor la realització d’activitats de cultura popular o espontànies al
carrer per permetre el descans dels veïns i veïnes afectats.

Activitats culturals en centres de
joves per evitar soroll

Fer servir els espais habilitats dels centres de joves per a l'assaig d’activitats
culturals en comptes de fer-los al carrer. Fer les activitats de cultura popular
dins del centre de joves per evitar el soroll al carrer Dolors Masferrer a les 22
h.

Espais adequats per a activitats
infantils i juvenils

Les activitats de lleure dels infants, com els esplais, s'han de dotar d’espais
adequats, per exemple, l’esplai infantil que ara es fa al carrer Dolors Masferrer
abans tenia el permís d'ús d'un pati escolar que ara s'ha retirat. Cal revertir
aquestes situacions per evitar conflictes de convivència a l'espai públic.

Reducció d'horaris de festes de
barri per limitar el soroll

Reduir l’horari permès de les festes de barri perquè acabin a les 23.30 h.

Reducció del volum de soroll
permès en festes majors als barris

Reduir el volum de soroll permès en les festes majors als barris.
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6. Tancament i comiat

Montse Surroca, Comissionada de Convivència, s'excusa pel retard i agraeix la
participació explicant la importància del procés per part del departament. Finalment, s'explica
els següents passos del procés i es dona la sessió per tancada.
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