D Ajuntament
488 de Barcelona

Urbanisme, Transicié Ecologica, Serveis Urbans i Habitatge
Departament de Participacio

PLA CALOR. TALLER DE DEBAT SOBRE SALUT | GENT GRAN

Dia i hora: 05 de marg¢ de 2025 a les 10:00 h
Lloc: Sala EU, Diagonal, 240, pl. 2a, Sala Barcelona

Assisténcia a la reunio
Assisténcia ciutadania i altres entitats: 21 persones, de les quals 17 dones i 4 homes.

Per part de I’Ajuntament de Barcelona:

Mar Campanero, Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat
Gloria Hidalga, Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat
Jeéssica Pujol, Departament de Participacio

Helena Sans, Ajuntament de Barcelona

Ester Quintana, Ajuntament de Barcelona

Dolors Pedemonte, Ajuntament de Barcelona

Marc Deu, Cooperativa Estel (Empresa dinamitzadora)

Per part de la ciutadania, entitats i col-lectius:

Fundacid la Caixa

AVV Gran Via, Espronceda i Peru
FAVB

Consell Assessor de la Gent Gran (CAGG)
ACAF

Casal Can Peguera

Caritas Barcelona

Consorci

Institut Catala de la Salut

Cus

COFB

EAP Sant Rafael

En les pagines que segueixen, en compliment de la normativa vigent en materia de proteccio
de dades, les intervencions de la ciutadania s'anonimitzen, indicant les inicials del nom i
cognoms de les persones que han intervingut.
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Ordre del dia
1. Benvinguda i presentacié del procés de participacié
2. Presentacio dels continguts del Pla Calor
3. Torn obert de paraules

4. Fide lasessio.

Desenvolupament de la sessié
1. Benvinguda i presentacid del procés de participacié
Jéssica Pujol dona la benvinguda a les persones assistents i explica el context i els
objectius del Procés Participatiu vinculat a la redaccio del Pla Calor. Recorda, a més,

que hi ha obert un espai informatiu i de debat que pot consultar-se al segiient enllag:

https://www.decidim.barcelona/processes/placalor

2. Presentacio dels continguts del Pla Calor

Mar Campanero i Gloria Hidalga, de I'Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat de
I’Ajuntament de Barcelona exposen els principals continguts del “Pla Calor”, que
s’esta redactant actualment per tal de desenvolupar un dels sis eixos que ja definia el
“Pla Clima” aprovat el novembre de 2024.

Per consultar la presentacié i altres documents relacionats amb aquest tema es pot
accedir a la Plataforma Decidim:
https://www.decidim.barcelona/processes/placalor/f/6609/meetings/8013

3. Torn obert de paraules i aportacions

- E.Q.,, de l'Ajuntament de Barcelona, opina que I'Ajuntament hauria d’instar a la
Generalitat a incorporar mesures a les normatives de referéncia, per tal que les
residéncies de gent gran s’adaptin a les onades de calor.

També proposa habilitar algun tipus de “Checklist” a mode d’autodiagnosi per tal que les
persones de més de 50 anys puguin verificar I'estat de les seves cases en quant a
adaptacio a la calor.

- J.M.,, del Consell Assessor de la Gent Gran, assenyala la importancia de treballar en xarxa
en tots els plans i espais que estan treballant actualment en tematiques similars a les del
Pla Calor. Creu que hi ha algunes contradiccions, com per exemple en la politica de
lavabos a I’espai public.

Opina, també, que els refugis climatics haurien d’obrir a I’hivern, i que cal mantenir la
participacié un cop els plans ja s’estan implementant.


https://www.decidim.barcelona/processes/placalor
https://www.decidim.barcelona/processes/placalor/f/6609/meetings/8013
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- Una veina de Sant Andreu, creu que els Consells de Salut i Gent Gran dels districtes son
un bon canal per a fer arribar la informacié a les persones grans.

- AR, del Consell Assessor de la Gent Gran, creu que cal definir mesures per mitigar
I'increment de consum energétic necessari per fer front a la calor.
A més, pregunta si existeix alguna ordenanga que incideixi en les mesures d’eficiencia
energetica en la construccié d’edificis. Coneix paisos on aix0 és aixi, i en destaca els bons
resultats que ha tingut.

Mar Campanero, de I'Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat, respon que actualment
aix0 no existeix.

- LJ.M,, del Casal Can Peguera, creu que és un problema que els refugis climatics estiguin
tancats en moments on sén molt necessaris. Afegeix, també, que cal habilitar fonts i
lavabos a [l'espai public, especialment en passeigs i espais de pas.

- Una veina fa diverses aportacions que incideixen en aspectes relacionats amb el Pla
Calor. En resum son:

- Calen més lavabos publics

- Cal ampliar I'horari dels refugis climatics.

- Assenyala la problematica amb els aparells d’aire condicionat situats a les
plantes baixes, i que tiren I'aire al carrer.

- Creu que el consum d’aigua de les residéncies i apartaments de luxe és
excessiu, i que caldria regular-ho d’alguna manera.

- Cal millorar la climatitzacié de les residencies de gent gran, ja que
actualment és deficient i es centra, sobretot, en les zones comuns.

- Creu que cal buscar maneres per tal que la formacid i la informacié arribi a
les persones que es dediquen a la cura de la gent gran d’'una manera
informal.

- M.R,, de 'AVV de Gran Via, Espronceda i Perd, comenta que actualment manquen molts
arbres a la Gran Via, en concret assenyala el tram entre el ¢/Bilbao i el c/Maresme.
Proposa que si son dificils de mantenir es substitueixin per tendals.

Comenta, també, que caldria instal-lar més fonts i lavabos a I'espai public.

- S.R, connectat a través del canal virtual, comenta que properament ja fara arribar
propostes que han estat treballant darrerament.

- LF., membre de Caritas Barcelona, fa diverses propostes:

- Calen més espais d’'ombra a les places i carrers, aixi com fonts i lavabos.

- Cal ampliar I'horari dels Refugis Climatics, especialment en dies festius.

- Cal plantejar nous espais de refugi climatic vinculats a I'activitat quotidiana
de la gent gran. Proposa els mercats, els supermercats o les farmacies, entre
d’altres.

- M.N,, infermera de I'EAP de St. Rafael, explica que hi ha el programa POC, que permet
arribar a les persones vulnerables i enviar-los recomanacions per fer front a la calor.
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Comenta que funciona a partir d’un llistat de persones elaborat en base a les dades d’un
diagnostic medic.

L.A., del grup de Salut del Consell Municipal, comenta que els CAP sén un bon espai a
través del qual es pot arribar a la gent gran, ja que tothom hi va en algun moment o
altre. A més, explica l'existéncia de les escoles de salut, que poden servir per a informar i
connectar amb persones grans

Explica, també, I'existéncia del programa RADARS, a partir del qual arribar a persones
grans.

Finalment, parla del voluntariat vinculat a la Creu Roja, de d’on es fan trucades
informatives a les persones grans.

A.M.A,, del Col-legi de Farmacéutics de Barcelona, comenta que antigament s’havien fet
formacions a persones cuidadores, perod que va ser un programa que va quedar aturat.
Explica que es tractava d’una iniciativa on hi havia implicat tant el Col-legi de
Farmaceutics com I’Ajuntament.

Proposa que els CAP puguin actuar com a Refugis Climatics en moments puntuals, tot i
que algunes de les persones assistents creuen que pot ser complicat donat que hi ha
persones vulnerables i podria portar problemes.

H.S., del Consell de Salut del Districte de Sant Marti, explica que existeix una taula
comunitaria que pot ser un bon lloc on fer difusio.

E.Q., de I'Ajuntament de Barcelona ja existeix un programa on a través de la
teleassisténcia es pot arribar a unes 100.000 persones que ja tenen registrades, i
informar-les de temes relacionats amb la prevencid de la calor o d’altra informacié que
pugui ser d’interes.

Finalment, posa sobre la taula la necessitat de planificar els Refugis Climatics a migi llarg
termini, per tal d’identificar les necessitats i mancances i poder incloure-les a les
licitacions que es facin, i si cal, augmentar-ne els recursos.

Finalment, sense més intervencions es dona per acabada la sessid i es recorda que tant |'acta
com tot allo referent a aquest procés quedara penjat a la plataforma Decidim.



