
Una marca de Koiki 



El cliente hace su pedido en la tienda 

online

La tienda prepara el pedido y lo envía en 

un embalaje Kopack

Cada embalaje tiene un código de barra 

diferente que se vincula con la 

expedición para el seguimiento  

El cliente recibe el pedido

Saca el producto del embalaje, lo pliega 

y tiene varias opciones para devolverlos 

1. Al repartidor Koiki, en el mismo 

momento  de la entrega

2. En el buzón de Correos más cercano

3. En tienda o en un centro Koiki

3

2

1

4

Desde KoPack recibimos los 

embalajes

Los higienizamos y transmitimos a la 

tienda los datos de seguimiento e 

impacto ambiental 

Koiki vuelve a enviar los 

embalajes a la tienda para su 

reutilización 

Además de higienizarlos,  

reemplazamos los embalajes 

dañados*

*Durante el periodo de alquiler, reemplazamos las cajas que no pueden ser reutilizadas por defecto de fabricación hasta un 2%
(No se incluyen ni la perdida, ni los daños causados por usuarios)

KOPACK, LA NUEVA FORMA DE 
VENDER CUIDANDO EL PLANETA



FORMATOS Y TAMAÑOS PARA CADA USO 

• Sobre flexible y plegable

• Material: Rafia laminada 100% reciclable

• Personalización : MOQ 10 000 

KOPACK S - 36x24x10cm / 0-7 L

KOPACK M - 58x33x18cm / 7-23 L

KOPACK L - 66x33x25cm / 23-50 L

• Caja plegable 

• Material : Polipropileno 100% reciclable

• Producido y reciclado en España 

• Personalización : MOQ 1000

TAMAÑO ESTANDAR

23cm x 16cm x 10cm

• Sobre “vintage”, ideal para circuito cerrado

• Material de recuperación: lona publicitaria

• Producido por talleres sociales en España

• Personalización : MOQ 500

TAMAÑO ESTANDAR

40cm x 25cm x 10cm



IMPACTO AMBIENTAL

Kg de CO2 ahorrados

Kg menos de desperdicio

Con KoPack somos capaces de calcular el impacto positivo que tiene para 

tu empresa el uso del embalaje reutilizable  

Por cada KoPack devuelto, 

son 200gr de emisiones de Co2 ahorrados, 

que corresponden 10 árboles absorbiendo Co2 en un día 

20 cajas 
de un solo uso  

3 Kg de desperdicio
3,6 Kg de CO2

20 usos 
de KoPack

0,01 Kg de desperdicio
0,18 Kg de CO2



LA CLAVE DEL ÉXITO : LA DEVOLUCIÓN 

% ROTACIÓN 

Un embalaje que puede ser utilizado 2 veces al mes cuesta 2 veces menos 

% DEVOLUCIÓN 

En los paises nórdicos se devuelven un promedio de 75% de los embalajes

CÓMO AUMENTAR LA DEVOLUCIÓN ? 

• COMUNICA

Al ser un proceso innovador, el cliente tiene que estar informado, sensibilizado y convencido de que el proceso 

de devolución es simple

• RESPONSABILIZA

Compromete al cliente en este paso ecológico cobrando un depósito de 2€ por Kopack que se le devuelve una 

vez devuelto el KoPack

• FIDELIZA

El cliente que ha devuelto el KoPack demuestra su apoyo y lealtad a la marca. Se puede agradecer su 

gesto por ej.: con un descuento para siguientes compras



¿CUIDAMOS 
EL PLANETA?


