Pl Ajuntament
A\U4 de Barcelona

Districte de Ciutat Vella

Acta de: Consell de barri Barceloneta

Data: 11/06/2025
Lloc: Centre Civic Barceloneta
Hora: 18.30

Assistents:
President/a:
Albert Batlle i Bastardas
Consellers:

Sonia Beltran Dey (PSC), Oriol Casabella Troncoso (PSC), Cristina Tous Bosch (Junts per Barcelona),
Alberto Alvarez Pérez (Barcelona en comu), Alba Segura Gomila (ERC), Esther Miralles Ripoll (ERC)

Serveis, equipaments, técnics o ponents:

Direccié de Serveis de Participacio i Innovacié Democratica, Direccié de Serveis a les Persones i al
Territori, Guardia Urbana, Pla de Barris, Cos de Mossos d'Esquadra, Centre Civic Barceloneta,

Equipament Infantil Barceloneta
Assistents representants d’entitats:
Nombre d'entitats: 6

Veinat a titol individual:

Nombre total: 41

- Dones: 20

- Homes: 21

- Altres:

- NS/NC:

Ordre del dia:

2.- Punt informatiu.

3.- Punt deliberatius: Pla d'Estiu.
4.- Torn obert de paraules.

Desenvolupament de la sessio:

Aqui podeu consultar la informacié dels temes exposats.



https://ajuntament.barcelona.cat/ciutatvella/sites/default/files/plenari/fitxers/CB%20%20Barceloneta%2011.6.25.pdf
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Preguntes i respostes relatives al Torn Obert de Paraula:

Exposicié demanda o pregunta

Resposta regidor

Montse, veina.

Denuncia la gestio injusta dels habitatges publics i el descontrol de
les terrasses al carrer, aixi com reclama més respecte i justicia per
al barri.

Nuria, veina.

Mostra el seu malestar per la gesti6 municipal del sector de la
restauracio, especialment pel soroll, la manca de control i la neteja
deficient, i també reclama més respecte i equitat per al barri.

Lourdes, la veina.

Denuncia la manca de reunions de coordinacié en materia de
seguretat i la insuficiéncia d’efectius policials al barri, especialment
en moments critics.

Expressa preocupacié per I'augment de la inseguretat i demana
més recursos i atencioé per part de I'administracio.

Isabel, veina del passeig de Joan de Borbo.

Reporta problemes greus de convivéncia i seguretat al barri, amb
actes vandalics, molésties per festes frequents i manca de neteja.
Reclama mesures efectives per garantir el descans, la seguretat i la
qualitat de vida del veinat.

Ramon, vei.

Expressa la seva indignacié per la manca de control en I'ocupacio
de la via publica per part de bars i restaurants, i denuncia la inaccio
municipal malgrat les queixes veinals. Aixi, exigeix una aplicacio
efectiva de la normativa i una resposta clara de I'administracié

Gloria, veina.

Agraeix la feina municipal pero expressa frustracié per la situacié al
barri, denunciant la permissivitat amb negocis que ocupen I'espai
public i la manca de serveis a les zones residencials. Reclama més
atencio6 als veins i veines de la Barceloneta, especialment pel que
fa al descans, la convivencia i la identitat del barri.

Sebas, vei.

Manifesta decepcié per la gesti® municipal a la Barceloneta,
denunciant la inaccié davant les irregularitats en terrasses,
molésties per cuines i manca de control policial. Demana I'aplicacio
efectiva de les ordenances i mesures reals per garantir el benestar
veinal."

Manel, un vei del carrer Miquel Pedrola i Alegre.
Informa de greus molésties causades per I'activitat de diversos
establiments, la preséncia de persones vulnerables i la manca de
control efectiu. Es dol per la ineficacia dels canals de denuncia i
reclama meés inspeccions, millores en la resposta policial i
informacié clara sobre 'accés a la Via Laietana.

Carmen, una veina.

Agraeix la feina de I’Ajuntament, perd denuncia greus problemes al
barri i reclama espais monografics per tractar-los, ja que els
Consells de Barri sobn massa generals. Demana també informacié
sobre el dispositiu de la revetlla de Sant Joan.

Jordi, un vei de la plaga Hilari Salvador

Denuncia les molésties nocturnes causades per I'activitat dels bars
i 's inadequat de I'espai public. Demana reubicar bancs que
generen soroll i bruticia.

Critica una actuacié policial deficient i demana més control i
respecte pel descans veinal.

Silvia, veina.

Expressa una forta indignacioé per la manca d’atencié institucional a
problemes reiterats al barri. Detalla greus deficiencies en neteja,
espai public, seguretat i gestié de la platja.

Demana actuacions contundents, inspeccions reals i respecte pels
veins.

Loli, veina.
Dona les gracies per l'increment d’habitatge per a residents al
projecte de Joan de Borbd, tot i considerar-lo insuficient.

Reconeix que no es poden respondre totes les casuistiques
plantejades durant la sessid, perd0 assegura que moltes de les
qlestions exposades —com la neteja, la mobilitat, la seguretat,
I'habitatge i la convivéncia— sén abordades amb els recursos
disponibles. En relacié amb la neteja, es proposa fer un monografic
especific en el proxim Consell de Barri, amb la preséncia dels
responsables del servei, per explicar el funcionament del contracte,
les inspeccions i les actuacions dutes a terme.

Donar a coneixer que s’han obert expedients d’inspeccid i sancié en
relacié amb les terrasses, i que els serveis d’inspeccidé actuen sobre
el terreny. També recorda que la contracta de neteja és la més
costosa de I'’Ajuntament i que, quan ha calgut, s’han imposat sancions
a les empreses concessionaries. Admet, pero, que no es pot garantir
una neteja permanent les 24 hores del dia, i que el manteniment de
I'espai public també depen del comportament civic de la ciutadania.

Posa en relleu que s’esta treballant en una nova ordenanga de
civisme i en una campanya de sensibilitzacid, i es fa una crida a la
col-laboracio veinal per fer arribar les queixes pels canals ordinaris,
amb I'objectiu de poder actuar amb més eficacia. També s’ofereix la
possibilitat d’ampliar la informacié sobre expedients oberts i sancions
imposades en futures sessions.

Finalment, manifesta que el barri presenta reptes importants, pero
també es defensa que la Barceloneta és un barri viu, amb serveis que
funcionen raonablement bé, i que molts veins i veines se’n senten
orgullosos.

Fa saber que es recullen totes les aportacions com a estimul per
continuar millorant, i es tanca la sessio6 agraint la participacio i
demanant un to respectudés envers els serveis publics i els
professionals que hi treballen.
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Sol-licita aclariments sobre el Pla de Barris i questiona la gesti6 dels
projectes participatius. Critica la neteja, la contractacié de personal
i 'is d’aigua potable, i demana revisar contractes.

Reclama més suport a les comunitats i una actuacié més decidida
de I'Institut de I'Habitatge.

Jose, vei en representacio de la Lliga Esportiva del Club Petanca
Barcelona.

Demana un tancat a la pista de petanca per garantir la seguretat
durant els entrenaments, aixi com un modul per guardar material i
un lavabo per al club. Lamenta la manca de resposta a aquestes
peticions i reclama una solucié urgent per evitar riscos.

Rosa, veina del passeig Joan de Borbé.

Es queixa per les molésties causades per les terrasses i la manca
d’actuacio de la Guardia Urbana i el 112. Expressa preocupacio per
la falta de seguiment de les denuncies i la sensacié d’impunitat.
Demana també informacié sobre el futur CAP del barri.

Montse, veina.

Trasllada preocupacio per la manca de supervisio de les empreses
de neteja i demana informacié sobre les inspeccions.

Descriu sorolls al carrer Sant Carles i al carrer del Mar, aixi com
molésties per les atraccions de la Festa Major. Per aixd, demana
més control i mesures per garantir el descans veinal.

Carles, vei.

Insta al fet que les festes acabin a una hora raonable i més
transparéncia sobre les sancions.

Proposa una guia per documentar incidéncies i que els veins puguin
aportar proves.

Denuncia la manca d’inspectors i el desordre causat per vehicles de
mobilitat compartida, i reclama que les empreses compleixin la
normativa.

Rosa, veina

Expressa preocupacio per la lentitud en la retirada de bicicletes mal
aparcades i per la davallada en la qualitat de la neteja des de
Setmana Santa. Advoca per la neteja a peu i demana més
inspeccions.

Clara, veina del carrer Felicia Fuster i Viladecans.

Es dol per les molésties provocades per un establiment de lloguer
de material de surf que obre molt d’hora al mati i concentra grups
de turistes sorollosos, afectant greument el descans i la salut del
veinat. Informa que l'activitat no disposaria de llicencia i que,
malgrat haver intentat dialogar amb la responsable i haver presentat
denuncies, la situacié persisteix.

Demana orientacié sobre quina és la via més eficag per fer-hi front.
Vei.

Dona suport a intervencions anteriors i expressa preocupacio per la
manca de control sobre el turisme i I'hostaleria. Denuncia I'impacte
de la gentrificacio, la pérdua d’identitat del barri i la creacié de
guetos.

Demana mesures més contundents per garantir la convivéncia i
critica la ineficiéncia en la neteja i el control de I'espai public.

Resum d’acords:

e Presentar un monografic sobre neteja en el proper consell de barri.



